
คู่มือการใช้แอปพลิเคชันบริการเรียกรถฉุกเฉินป่าเซ่า 
(PaSao Fast Lane) 

 
โดย 

 
เทศบาลตําบลป่าเซ่า 



หน้าแรก 

ผู้สูงอายุท่ีดูแล 
รายชื่อผู้สูงอายุท่ีเราดูแลอย่าง
ใกล้ชิด เพ่ือให้รถฉุกเฉินมารับ
ผู้สูงอายุในตําแหน่งท่ีบันทึกไว้ 

ประวัติ 
แสดงประวัติท่ีเราเรียกใช้รถฉุกเฉิน 

ตั้งค่า 
แก้ไขข้อมูลส่วนตัว
หรือออกจากระบบ 

ปุ่มกดเรียกรถฉุกเฉิน 
เพ่ือเรียกรถฉุกเฉินมารับ 



ขั้นตอนการสมัครสมาชิก 
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3 
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1. ระบุช่ือ-นามสกุล 

2. ระบุเลขประจําตัว

ประชาชน 

3. ระบุเพศ โดยกด

ที่ “เพศ”  

4. ระบุหมายเลข

โทรศัพท์ 

5. พิมพ์ที่อยู่ 

6. กดสมัครสมาชิก 



ขั้นตอนการสมัครสมาชิก 

ระบุรหัส OTP 
ที่ได้รับทาง 
SMS  

กด “ตกลง” เพ่ือเสร็จ
สิ้นการสมัครสมาชิก 



เข้าสู่ระบบ 

พิมพ์หมายเลข
โทรศัพท์เพ่ือเข้าสู่
ระบบ กรณีที่เปน็
สมาชิกแล้ว 

กดปุม่เข้าสู่ระบบ 

เรียกรถฉุกเฉิน 1669 (กรณีต้องการ
โทรด่วน โดยไม่จําเปน็ต้องเข้าสู่ระบบ
หรือเปน็สมาชิก) 



เข้าสู่ระบบ 

ระบุรหัส OTP 
ที่ได้รับทาง 
SMS  

กด “ตกลง” เพ่ือเสร็จ
สิ้นการสมัครสมาชิก 



ขั้นตอนการเรยีกรถฉกุเฉิน 

ปุม่กดเรียกรถฉุกเฉิน 
เพ่ือเรียกรถฉุกเฉินมารับ 

แสดงการเรียกรถฉุกเฉินมาตําแหน่งปจัจุบัน
หรือตําแหน่งที่ต้องการ 



ขั้นตอนการเรยีกรถฉกุเฉิน 

1. แอปพลิเคชันจะทําการค้นหา 
ตําแหน่งปัจจุบันของคุณ 

2. กรอกข้อมูลอาการเบื้องต้น 

3. แนบรูปถ่าย 

(สามารถเลือกจุดท่ีจะให้รถฉุกเฉินมารับได้ 
โดยการแตะเลือกในแผนท่ี จะแสดงรูปรถฉุกเฉิน) 

4. กดปุ่มเรียกรถฉุกเฉิน  
เม่ือเจ้าหน้าท่ีได้รับการแจ้ง  
เจ้าหน้าท่ีจะติดต่อกลับมา 

ข้อ 2, 3 ไม่จําเป็นต้องกรอกหรือแนบรูปก็ได้ 
สามารถกดเรียกรถได้เลย 



ขั้นตอนการเรยีกรถฉกุเฉินมารบัผู้สงูอายุ 

ปุม่กดเรียกรถมารับผู้สูงอายุ 

การเรียกรถฉุกเฉินมารับผู้สูงอายุนี้ ผู้ใช้ต้อง
ลงทะเบียนผู้สูงอายุในระบบก่อนและเจ้าหน้าที่จะทํา
การผูกผู้สูงอายุกับผู้ใช้เข้าด้วยกัน  



ขั้นตอนการเรยีกรถฉกุเฉินมารบัผู้สงูอายุ 

การเรียกรถจากรายชื่อ 
คุณได้เรียกรถฉุกเฉินมารับผู้สูงอายุท่ีดูแล
ในรายชื่อของคุณ ซึ่งได้บันทึกพิกัดไว้
แล้ว หากคุณต้องการเลือกจุดรับใหม่ให้
แตะ ในแผน ท่ี  โดยจะปรากฏหมุด รูป
รถพยาบาลสีแดง ถ้าต้องการยกเลิกจุด
รับใหม่น้ีให้แตะท่ีหมุดอีกคร้ัง 

1. จุดรับผู้สูงอายุท่ีบันทึกพิกัดไว้แล้ว 

2. กรอกข้อมูลและอาการของผู้ป่วย 

3. แนบรูป 

4. กดเรียกรถฉุกเฉิน ข้อ 2, 3 ไม่จําเป็นต้องกรอกหรือแนบรูปก็ได้ 
สามารถกดเรียกรถได้เลย 



ขั้นตอนการเรยีกรถฉกุเฉิน 
ในกรณีเลอืกสถานทีใ่หร้ถฉุกเฉนิมารบั 

1. เลือกจุดที่จะให้รถฉุกเฉินมา
รับผู้ปว่ยในแผนที ่โดยแตะที่
แผนทีจ่ะแสดงรูปรถฉุกเฉิน 

2. กรอกข้อมลูและอาการของผูป้ว่ย 

3. แนบรูป 

4. กดเรียกรถฉุกเฉิน 

ข้อ 2, 3 ไม่จําเป็นต้องกรอกหรือแนบรูปก็ได้ 
สามารถกดเรียกรถได้เลย 



ขั้นตอนการเรยีกรถฉกุเฉิน (ต่อ) 

1. รอระบบบนัทกึข้อมลู 

1 2 

2. เรียกรถฉุกเฉินเสร็จสิ้น  

เมื่อกดปุม่เรียกรถฉุกเฉินแล้ว      
แอปพลิเคชันจะบันทึกข้อมูลไปยังระบบ 
โปรดรอสักครู่ และเมื่อเรียบร้อยแล้ว 
เจ้าหน้าที่จะติดต่อกลับมา 



หน้าแรก (ฝั่ งเจา้หน้าท่ี) 

ปุม่รับผู้ปว่ย 
จะแสดงรายการท่ีมีผู้ใช้ต้องการใช้บริการรถฉุกเฉิน 



รายละเอียดผู้ป่วย 

รายละเอียดและ
ตําแหน่งของผู้ป่วยหรือ
ผู้สูงอายุท่ีจะต้องไปรับ 

ช่ือและวันเวลาของผู้เรียก
รถฉุกเฉิน 

รูปเหตุการณ์หรือสถานท่ี  



รายละเอียดผู้ป่วย 

จุดรับผู้ป่วย 

เมนูแผนท่ีตําแหน่งท่ีไปรับ 

ปุ่มสําหรับใช้เม่ือรับ
ผู้ป่วยเรียบร้อยแล้ว 

โทรติดต่อกลับไป
ยังผู้ป่วยหรือ
ผู้เรียกรถ 

ปุ่มสําหรับยกเลิก
การรับผู้ป่วย  

เมนูดูรายละเอียดผู้ป่วย 



แก้ไขขอ้มูลผู้ใช ้

1. แก้ไขรูปประจําตัว 

2. แก้ไขช่ือ -นามสกุล 

3. แก้ไขท่ีอยู่ 

4. แก้ไขเพศ 

5. บันทึกข้อมูล 

6. ออกจากระบบ 



ประวัติการเรยีกใชร้ถฉุกเฉนิ 

แสดงรายละเอียดการเรียกใช้รถฉุกเฉินในแต่ละคร้ัง 
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