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 การสรุปบทเรียนการดำเนินงานธนาคารเวลา ดำเนินการระหว่างวันท่ี ๒๗-๒๘ มกราคม ๒๕๖๓ 
ณ ห้องประชุมจูปิเตอร์ ๑๒ ศูนย์การประชุมอิมแพค เมืองทองธานี จังหวัดนนทบุรี  มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ถอดบทเรียนเรื่องเด่นงานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินงานธนาคารเวลาโดยชุมชนท้องถ่ิน  เพื่อสรุป
บทเรียนการพัฒนาธนาคารเวลา เพื่อจัดการเรียนรู้กับตำบลเครือข่าย  เพื่อนำข้อมูลไปต่อยอดการ
ดำเนินงานสู่การพัฒนาข้อเสนอโครงการธนาคาร และจัดทำข้อเสนอข้อเสนอโครงการทุนอุปถัมภ์ 

คู่มือสรุปบทเรียนการดำเนินงานธนาคารเวลาครั้งนี้ มี ๔ ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี ๑ บทนำการสรุป
บทเรียนการดำเนินงานธนาคารเวลา ส่วนท่ี ๒ ถอดบทเรียนเรื่องเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคาร
เวลาในพื้นท่ี ส่วนท่ี ๓ การบริหารจัดการธนาคารเวลา และส่วนท่ี ๔ พัฒนาข้อเสนอโครงการ เพื่อให้
ผู้เข้าร่วมประชุมสามารถสรุปบทเรียนจากดำเนินการธนาคารเวลา และสรุปส่วนขาดท่ีต้องพัฒนาเพิ่ม
เพื่อให้งานมีความสมบูรณ์ เข้าใจการพัฒนางานในลักษณะธนาคารเวลา โดยเชื่อมโยงสู่หัวข้อต่างๆใน
โครงการ เพื่อการออกแบบแนวทางการดำเนินงาน แผนการดำเนินงานท่ีสอดคล้องกับงานพัฒนา
ธนาคารเวลาในพื้นท่ีต่อไป 

ขนิษฐา นันทบุตร และคณะ 
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สารบัญ 

   หน้า 
ค าน า  ก 
สารบัญ   ข 
สารบัญตาราง   ค 
ส่วนท่ี ๑ บทน าการสรุปบทเรียนการด าเนินงานธนาคารเวลา ๑ 
ส่วนท่ี ๒ ถอดบทเรียนเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพืน้ท่ี ๘ 
ส่วนท่ี ๓ การบริหารจัดการธนาคารเวลา ๓๒ 
ส่วนท่ี ๔ พัฒนาข้อเสนอโครงการ ๔๙ 
   
ภาคผนวก (ร่าง)ก าหนดการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อถอดบทเรียนการด าเนินงาน 

ธนาคารเวลาและการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพโดยชุมชนท้องถ่ิน 
๕๑ 
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สารบัญตาราง 
  หน้า 
ตารางท่ี ๒.๑ ค้นหาและสอบทานเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี

ตนเอง (จิตอาสา ต่อยอดการพัฒนาจิตอาสา ธนาคารความดี) 
๑๐ 

ตารางท่ี ๒.๒ วิเคราะห์ลักษณะงานและกิจกรรมท่ีเป็นงานอาสา งานช่วยเหลือกัน งานต่อ
ยอดจากงานอาสา งานท่ีก าหนดให้เป็นความดีกับลักษณะงานเด่น 

๑๔ 

ตารางท่ี ๒.๓ สรุปเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีด าเนินการในพื้นท่ี ๑๘ 
ตารางท่ี ๒.๔ แนวทางค าถามการสรุปท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ี

เกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี 
๒๑ 

ตารางท่ี ๒.๕ ท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคาร
เวลาในพื้นท่ี (เร่ืองเด่น งานเด่นแต่ละเร่ืองในพื้นท่ี) 

๒๔ 

ตารางท่ี ๒.๖ วิเคราะห์เร่ืองเด่นเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีมีลักษณะงานเกี่ยวข้องกับงานธนาคาร
เวลาหรือสอดคล้องกับองค์ประกอบการบริหารจัดการธนาคารเวลา 

๒๘ 

ตารางท่ี ๓.๑ ขอบเขตการวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา ๓๔ 
ตารางท่ี ๓.๒ ทบทวนข้อมูลสมาชิกท่ีเข้าร่วมด าเนินการธนาคารเวลา ๓๙ 
ตารางท่ี ๓.๓ สอบทานงานท่ีสามารถท าได้ กับความสอดคล้องกับลักษะความต้องการการ

ดูแล ช่วยเหลือ ของผู้ต้องการความชว่ยเหลือ และการจัดการหน่วยน้ าหนัก
คะแนน 

๔๐ 

ตารางท่ี ๓.๔ วิเคราะห์งานของสมาชิกในธนาคารเวลา กับการจัดการคะแนน หรือ
ผลตอบแทนจากธนาคารเวลาท้ังรูปแบบคะแนน วิธีการเก็บ และแลกเปลี่ยน 

๔๓ 

ตารางท่ี ๓.๕ วิเคราะห์งานของสมาชิกในธนาคารเวลา กับการจัดการทรัพยากร และทุน
ทางสังคมท่ีหนุนเสริม ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น 

๔๕ 

ตารางท่ี ๓.๖ วิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา และโอกาสพัฒนาต่อยอด ๔๘ 
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ส่วนที่ ๑ บทน ำกาำ ส ุปบทเ ียนกาำ ด ำเนินงำนธนำคำ เวลำ 

 
๑. แนวคิดหลักากาำ  

ธนาคารเวลา (Time bank) เป็นการจัดการให้เกิดการแลกเปลี่ยนบริการซึ่งกันและกัน โดยเปลี่ยน
บริการ หรือกิจกรรมท่ีท าเป็นหน่วยของเวลา หรือหน่วยของความดีเป็นการตอบแทน และการแลกเปลี่ยนกับ
ส่ิงท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิตประจ าวัน เช่น เงิน อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศัย เป็นต้น และค่าตอบแทนเป็น
การชดเชยงาน กิจกรรมในชีวิตประจ าวัน คือ งานบ้าน กิจกรรมของครอบครัว กิจกรรมร่วมกับเพื่อนบ้าน และ
กิจกรรมในชุมชน โดยยึดหลักร่วมผลิต สมัครใจเข้าร่วมท า หรือบริการ รับประโยชน์ จากกิจกรรมท่ีท า หรือ
บริการ ซึ่งต้องเป็นความต่อเนื่อง ระยะยาว และมีประสิทธิผลมากกว่าบริการท่ีท าโดยกลุ่ม องค์กร หน่วยงาน
ท่ีรับผิดชอบเพียงล าพัง๑ 

ธนาคารเวลา เป็นรูปแบบกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ชุมชนดูแลซึ่งกันและกันด้วย การแลกเปลี่ยนทักษะ 
ประสบการณ์ บริการขั้นพื้นฐาน และสามารถสะสมเวลาไว้เสมือนหนึ่งเราออมเงินในบัญชีธนาคารของเราเมื่อ
ยามท่ีจ าเป็นท่ีต้องการได้รับความช่วยเหลือก็สามารถเบิกเวลามาใช้ได้ โดยใช้เวลาแลกเวลา บริการแลก
บริการ ต้องเป็นท้ังผู้ให้และผู้รับ ต้องมีข้อตกลงร่วมกัน มีคณะกรรมการ มีเจ้าหน้าท่ี เชื่อมต่อระหว่างผู้ให้และ 
ผู้รับบริการ ธนาคารเวลาไม่ได้รับฝากเงินเป็นสินทรัพย์หมุนเวียน แต่รับฝากเวลาในหน่วยชั่วโมง จากการท่ี
สมาชิกท างานจิตอาสาดูแลผู้อ่ืนในละแวกบ้านใกล้เรือนเคียง และสมาชิกก็สามารถถอนจ านวนชั่วโมงท่ีฝากไว้
มาเป็นผู้รับบริการจิตอาสาจากผู้อ่ืน เป็นรูปแบบอาสาสมัครแบบแรงแลกแรงท่ีเอาความถนัดของคนไปแลก
กัน และสามารถสะสมการแลกเปลี่ยนได้ในรูปแบบของเวลามา ระบบธนาคารเวลาจึงเปรียบเสมือนระบบ
เงินตราชุมชน (community currency) หรือเงินตราท้องถ่ิน (local currency) ท่ีสร้างสรรค์ เป็นตัวกลาง
แลกเปลี่ยนสินค้าและบริการกับเพื่อนบ้านท่ีเอ้ือให้ผู้คนได้ปฏิสัมพันธ์กับคนในสังคมเดียวกันในฐานะผู้ให้และ
ผู้รับ ธนาคารเวลาจะเกิดขึ้นเมื่อเครือข่ายสมาชิกมีข้อตกลงร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนทักษะ ประสบการณ์
รูปแบบการบริการขั้นพื้นฐาน โดยยึดหลักคิดท่ีว่าทุกคนมีเวลาเท่าเทียมกันจะน าไปสู่การสร้างเครือข่ายทาง
สังคมท่ีเข้มแข็งในการดูแลซึ่งกันและกัน๒ 

คุณลักษณะท่ีเฉพาะของปฏิบัติการในธนาคารเวลา ประกอบด้วย ๕ คุณลักษณะ ได้แก่ (๑) บุคคลเป็น
ทรัพยากรสามารถสร้างงาน กิจกรรมท่ีมีค่า และแบ่งปันกับคนอ่ืนได้ (๒) ก าหนดรูปแบบการท างาน ท่ีเงิน
อาจไม่สามารถจ่ายได้ เช่น การสร้างงาน กิจกรรมท่ีส่งเสริมครอบครัวท่ีเข้มแข็ง การร่วมกิจกรรมกับเพื่อน
บ้าน การอาสาช่วยเหลือคนอื่น และ(๓) การก าหนดเครดิตเวลาจากงาน กิจกรรมท่ีเป็นหน่วย ความดี ตอบ
แทน ของความทรงจ าท่ีดี ความชื่นชมจากงาน หรือส่ิงท่ีท า (๔) เป็นการเสริมความเข้มแข้งให้กับ
ความสัมพันธ์ของคนในสังคมท่ีเป็นผู้ให้ และผู้รับ โดยมุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลง หลายมิติ ได้แก่ จากการรอ 
และขอความช่วยเหลือ เป็นการประเมินตนเองว่าจะช่วยคนอ่ืน ท าเพื่ออนาคต และท าให้สังคมน่าอยู่             
(๕) สร้างเครือข่ายทางสังคม ให้การช่วยเหลือกัน สนับสนุนดูแลกัน และเสริมความเข้มแข็งให้กับชุมชน             
และ (๖) ความเคารพ ศรัทธา บนพื้นฐานของความอิสระท้ังการติดต่อส่ือสาร ศาสนา การเมือง มีจิต
วิญญาณของประชาธิปไตย และเชื่อว่าทุกอย่างรอบกายเป็นส่ิงมีค่า การตอบแทนท่ีจะเกิดขึ้นเป็นผลจากการ
กระท า ท้ัง ๖ คุณลักษณะ ท่ีกล่าวมาแสดงความเป็นพลเมือง ของสมาชิกท่ีให้ความส าคัญกับชุมชนท่ีตน
อาศัยอยู่ (ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ, ๒๕๕๕)

๓
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องค์ป ะกาอบของธนำคำ เวลำ มีรายละเอียดดังนี้ 
๑. ท่ีมาของการด าเนินงาน อาจมาจาก ๖ ประเด็น ได้แก่ ๑) นโยบายระดับจังหวัด ประเทศ ท่ีก าหนดให้

หน่วยงาน องค์กรในพื้นท่ีด าเนินกิจกรรมธนาคารเวลา ๒) นโยบายจังหวัด อ าเภอ ๓) นโยบายต าบล ท้องถ่ิน 
ผู้น า อปท. ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้น ากลุ่มองค์กร ข้อตกลงหน่วยงานองค์กร ในชุมชนท่ีก าหนดให้มีการท างาน
ร่วมกัน และต่างเอ้ือประโยชน์ต่อกัน เช่น อปท.พัฒนาอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุท่ีบ้าน มีข้อตกลงร่วมให้
อาสาสมัคร เย่ียมผู้สูงอายุ ดูแลช่วยเหลือพาไปร่วมกิจกรรม ประสานหน่วยงานช่วยเหลือ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินสนับสนุนให้มีการจัดตั้งธนาคารเวลา โดยมีศูนย์จัดการเวลาท่ี อปท. หน่วยบริการสุขภาพรับ
สมัครผู้สนใจเป็นอาสาสมัครช่วยเหลือผู้ป่วยท่ีมารับบริการ พัฒนาผู้ดูแลผู้สูงอายุให้บริการท่ีบ้าน กรณีติด
บ้าน ติดเตียง ๔) เรียนรู้รูปแบบจากพื้นท่ีอ่ืน เช่น แกนน า ผู้น าไปเรียนรู้ ดูงานกับพื้นท่ีท่ีมีงานเด่น สนใจจึง
พัฒนางานธนาคารเวลา และเห็นควรท าในพื้นท่ีตนเอง ๕) ปัญหาและความต้องการของคนในพื้นท่ี 
สถานการณ์พื้นท่ี ได้แก่ ปัญหาพฤติกรรมเส่ียง ดื่มสุรา เล่นการพนัน ทะเลาะวิวาท ข้อขัดแย้งในครอบครัว 
นอกครอบครัว ความสัมพันธ์ของคนในชุมชนท่ีอยู่เป็นกลุ่ม ขาดการเอ้ือเฟื้อช่วยเหลือกัน เป็นต้น  ๖) การ
พัฒนาต่อยอดในพื้นท่ี 

๒. ผู้น า แกนน าตามบทบาทการจัดตั้ง และจัดการ ได้แก่ (๑) เป็นผู้ริเร่ิม เป็นผู้น าด้านความคิด ค้นหา
และน าใช้ทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ในการในการพัฒนางาน บทบาทในชุมชน เช่น พระสงฆ์ ผู้บริหารท้องถ่ิน ผู้น า
ท้องท่ี ผู้ทรงคุณวุฒิในชุมชน เป็นต้น (๒) เป็นผู้สนับสนุน เช่น สนับสนุนงบประมาณ บุคลากร วิชาการ การ
จัดการบางเร่ือง เช่น หน่วยงาน กลุ่ม องค์ใน และนอก พื้นท่ี (๓) เป็นผู้ชักชวน อาจเป็นสมาชิก หรือ แกนน ามี
บทบาทประชาสัมพันธ์งาน บอกต่อ เพิ่มจ านวนทุนทางสังคม เช่น อสมช. ผู้ดูแลผู้สูงอายุ อาสากู้ชีพ พระ 
แกนน าเยาวชน เป็นต้น (๔) เป็นผู้จัดการ มีบทบาทในการบริหารจัดการธนาคารเวลาด้วยการจัดการเครดิต
เวลา ความดีท้ังออม และเบิกถอน รวมถึงต้องมีศักยภาพในการขยายสมาชิกท้ังชักน าเข้าร่วมเป็นสมาชิก และ
สร้างกลุ่มใหม่ เสริมศักยภาพทีมท้ังสมาชิก และกลุ่ม องค์กรท่ีจัด ประสานกองทุนและขยายประเภทของ
เครดิตเวลา และความดี รวมถึงการพัฒนาเครือข่ายในชุมชน ชุมชนอ่ืน และองค์กรอ่ืนใน และนอกพื้นท่ี 
(Gregory, ๒๐๐๙) 

๓. การบริหารจัดการ มีรายละเอียดดังนี้  
๑) การรับสมาชิก เกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง เกณฑ์การรับสมาชิก ได้จากข้อสรุปคณะกรรมการ ท่ีก าหนด

คุณลักษณะของสมาชิกไว้ตามเป้าหมายการด าเนินการธนาคารเวลา เช่น เป็นนักเรียน ในโรงเรียนเขตท่ีตั้ง 
เป็นจิตอาสาสตรี แม่บ้านท างานดูแลคนป่วยท่ีบ้าน ตัดผม อาบน้ าให้ผู้ป่วย ผู้สูงอายุในโรงเรียนผู้สูงอายุ ท่ี
ต้องการรวมกันเย่ียมเพื่อน น าขยะมารวมกันท าบุญ เป็นสมาชิกกลุ่มอาสาปันสุข มาจากพนักงาน อปท. 
ผู้บริหาร อปท. อสม. จิตอาสาผู้สูงอายุ ให้การดูแล ช่วยเหลือผู้ป่วยท่ีบ้าน ปรับบ้าน ส่ิงแวดล้อม อาบน้ า ตัด
ผม ขึ้นทะเบียนคนพิการ เป็นต้น บทบาทสมาชิก เป็นข้อตกลง ขอบเขตการด าเนินงาน การสะสมเวลา 
ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นกับสมาชิก อยู่ในลักษณะผลตอบแทนเป็นหน่วยเวลา ธนาคารเวลา ผลตอบแทนส าหรับ
สมาชิกอยู่ใน ๓ รูปแบบ (Hayashi, ๒๐๑๒)

๔
 ได้แก่ (๑) ออมเวลา ในฐานะอาสาสมัครท้ังหมด (๒) รูปแบบ

การด าเนินงานท่ีเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ท้ังในรูปแบบข้อตกลงกลางท่ีก าหนดให้จ่ายได้ และผู้ใช้บริการจ่ายเอง 
และ (๓) ข้อตกลงระหว่างผู้ให้บริการ และผู้จัดการ หรือแบบโควต้า คือ การก าหนดโควต้าของบริการ และ
กิจกรรม ส าหรับอาสาสมัครให้ด าเนินการตามท่ีก าหนด  

๒) งานท่ีสมาชิกสามารถด าเนินการได้ เช่น งานอาสาช่วยเหลือ ร่วมพัฒนาในลักษณะสละเวลา แล้ว
แปลงเวลาเป็นคะแนนสะสม งานด้านเศรษฐกิจ เช่น กลุ่มอาชีพท่ีแปลงเวลาจากการมาร่วมท างานเป็น
ค่าตอบแทน อาจเป็นเงิน หรือผลิตภัณฑ์ก็ได้  งานท่ีก าหนดให้เป็นความดี เช่น ร่วมกิจกรรมสาธารณะ
ประโยชน์(เก็บขยะ ท าความสะอาด ลงแรงช่วยเหลือสังคม เป็นต้น) ใช้เกณฑ์ก าหนดหน่วยคะแนน และสะสม
เป็นคะแนนความดีได้ สามารถแปลงเป็นส่ิงของตอบแทน หรือแปลงเป็นเวลาร้องขอให้ช่วยเหลือ  และงาน
อ่ืนๆ  

 

                                                     
๔ Hayashi, M. (๒๐๑๒). ‘Japan’s Fureai Kippu Time-banking in Elderly Care: Origins, Development, Challenges and 

Impact’ International Journal of Community Currency Research, ๑๖ (A), ๓๐-๔๔. 



๓ 

 

๔) กลุ่มประชากรเป้าหมาย เช่น กลุ่มท่ีเป็นเป้าหมายในการเก็บหรือสะสมคะแนน ได้แก่ ผู้ต้องการ
การดูแล ช่วยเหลือ เช่น คนป่วยต้องไปตรวจ คนป่วยติดเตียง ติดบ้าน คนทุกข์ยากล าบาก คนพิการ ผ็ประสบ
อุบัติเหตุ อุบัติภัย ผู้ท่ีอยู่คนเดียวขาดคนดูแล เป็นต้น สมาชิก แกนน ากลุ่ม องค์กร หน่วยงาน ท่ีเกี่ยวข้อง 
อาจท าหน้าท่ีเป็นผู้สะสมคะแนนหรือเวลา ในธนาคาร หรือใช้ประโยชน์จากคะแนน หรือเวลาท่ีสะสม เช่น 
ผู้สูงอายุ กลุ่มสตรีแม่บ้าน กลุ่มอปพร. อาสาสมัคร เด็กและเยาวชน เป็นต้น 

๕) ผลตอบแทน (หน่วยคะแนน หน่วยเวลา) มีการจัดการ ๓ ส่วน ได้แก่ (๑) หน่วยตอบแทนท่ีได้รับ 
(๒) การแลกเปลี่ยน (๓) การจัดการผลตอบแทน มีรายละเอียดดังนี้ 

๕.๑) หน่วยตอบแทนท่ีได้รับ ประกอบด้วย ๓ ลักษณะ ได้แก่ (๑) หน่วยคะแนนความดี ซึ่งก าหนด
ตามลักษณะของสมาชิก ลักษณะกิจกรรม การได้รับคะแนนอาจก าหนดเป็นรอบคร้ังการท ากิจกรรม หรือราย
ปีขึ้นอยู่กับการจัดการ ข้อตกลงของแต่ละธนาคาร อาจคิดรวมเป็นกิจกรรม เช่น อาสาสอนในโรงเรียน
ผู้สูงอายุ สอนภาษาอังกฤษส าหรับเด็กในชุมชน เป็นต้น (๒) หน่วยเวลา ส่วนใหญ่จะก าหนดโดยหน่วยงาน 
องค์กรท่ีรับผิดชอบ ก าหนดเป็นเกณฑ์พื้นฐาน ท าเกินก็คิดได้เพียงหน่วยเดียว (๓) หน่วยกิจกรรม และงาน 
เป็นการนับจ านวนคร้ังขั้นต่ าของการเข้าร่วม จะสรุปปีละคร้ัง เช่น การเข้าร่วมประชุมประชาคมหมู่บ้าน ไม่
น้อยกว่า ๔ คร้ังต่อปี การบริจาคทรัพย์ ๕ บาทต่อ ๑ ความดี การเข้าร่วมกิจกรรมด้านส่ิงแวดล้อม ๑๖ คร้ังต่อ 
๑ ความดี ปลูกต้นไม้ ๑๐ ต้น ต่อ ๑ ความดี เป็นต้น 

๕.๒) การแลกเปลี่ยน การน าหน่วยคะแนนความดี หน่วยเวลา หน่วยงาน กิจกรรม มา
แลกเปลี่ยน มีการก าหนดโดยองค์หลักท่ีด าเนินการ และความร่วมมือของกลุ่ม องค์กร หน่วยงานในพื้นท่ี 
ลักษณะการแลกเปลี่ยน ได้แก่ (๑) การแลกเป็นเงิน ในรูปแบบการก าหนดหน่วยเวลาต่อเงิน (๒) แลกเป็น
ส่ิงของ เคร่ืองใช้ วัสดุ อุปกรณ์ทางการศึกษา ตามความต้องการของผู้ให้บริการท่ีเป็นเจ้าของหน่วยคะแนน 
(๓) การบริการสาธารณูปโภค หรือบริการอ่ืนๆขององค์กร เช่น ค่าน้ าประปา ค่าภาษีป้าย โรงเรือน ท่ีดิน เป็น
ต้น ค่าใช้บริการเคร่ืองจักรกล ค่าจัดเก็บขยะ เป็นต้น (ขนิษฐา นันทบุตร และคณะ, ๒๕๕๒)

๕
 (๔) หลักประกัน

การกู้ยืมของสถาบันการเงินชุมชน เช่น ใช้คะแนนความดีค้ าประกันเงินกู้ หรือรับดอกเบี้ยท่ีต่ ากว่า เป็นต้น 
๕.๓) การจัดการผลตอบแทน ด าเนินการในกลุ่มผู้จัดการ อาจเป็นหน่วยงาน องค์กรในพื้นท่ี เช่น 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สถาบันการเงินชุมชน โรงเรียน เป็นต้น มีลักษณะงาน ๓ ลักษณะ ได้แก่ (๑) การ
จัดการข้อมูล โดยการจัดเก็บในสมุดประจ าตัว และบันทึกลงในคอมพิวเตอร์กลาง เจ้าของหน่วยความดี
สามารถน ามาฝาก และตรวจสอบพร้อมถอน หรือแลกเปลี่ยน (๒) การค านวณหน่วยคะแนนและการ
แลกเปลี่ยน โดยหน่วยจัดการกลางค านวณให้ตามข้อตกลง ท่ีก าหนดหน่วยคะแนน จากงาน กิจกรรมความดี 
ท่ีบันทึกและมีการรับรองจากผู้ท่ีแต่งตั้ง (๓) ความร่วมมือกับหน่วยงาน องค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับการ
แลกเปลี่ยน หรือเป็นหน่วยย่อยท่ีก าหนดให้ค านวณหน่วยคะแนนได้ จะด าเนินการให้หน่วยคะแนนเสร็จ
เรียบร้อย พร้อมส าหรับการแลกเปลี่ยน 

๖) วิธีการจัดการ มีวิธีการจัดการ ๒ ลักษณะ ได้แก่ (๑) การจัดการเฉพาะส่วนของธนาคารเวลา และ 
(๒) การจัดการร่วมกับการพัฒนาชุมชนด้านอื่นๆ มีรายละเอียดดังนี้ 

๖.๑) การจัดการงาน กิจกรรม ท่ีเกี่ยวข้องกับส่วนของธนาคารเวลา เป็นงานท่ีด าเนินงานเดี่ยว 
และก าหนดงานขึ้นเฉพาะด าเนินการแยกจากโครงการ งานพัฒนาในชุมชน ก าหนดกิจกรรม บริการท่ีไม่
เกี่ยวข้องกัน เช่น โครงการความดีของหลายกลุ่มวัย เช่น โครงการกลุ่มสัมพันธ์ ผู้สูงอายุ โครงการร้อยคน 
ร้อยดวงใจ ร้อยความห่วงใย แดผู้สูงวัยท่ีขาดแคลน โครงการ ๑ วัน ๑ บาท เพื่อเติมโอกาสให้กับผู้ยากไร
โครงการลดการบริโภคเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์  งานศพปลอดเหล้า วัดปลอดเหล้า โรงเรียนปลอดเหล้า 
ครอบครัวปลอดเหล้าโครงการมรรคนายกน้อย โครงการกวยสลากเพื่อการศึกษา โครงการปลูกต้นไม้ แด่ผู้
วายชนม์ ทุกงานศพ เป็นต้น 

๖.๒) การจัดการร่วมกับการพัฒนาชุมชนด้านอื่น ๆ มีการจัดการ ๓ ส่วน ได้แก่ อธิบายการจัดการ
ใน ๓ ส่วน ได้แก่ (๑) การจัดการงาน กิจกรรม (๒) การจัดการสมาชิก ผู้น า แกนน า และ (๓) การจัดการ
หน่วยตอบแทน และข้อมูลอื่น ๆ มีรายละเอียดดังนี้  

                                                     
๕ ขนิษฐา นันทบุตร และคณะ. (๒๕๕๒). สำมัคคีชุมชนที่ต ำบลปำกาพูน อ ำเภอเมือง จังหวัดนค ศ ีธ  ม ำช. กรุงเทพฯ: ทีคิวพี. 



๔ 

 

การจัดการงาน กิจกรรม ประกอบด้วย ๒ ส่วน ได้แก่ (๑) งาน กิจกรรม ประกอบด้วยงาน ๕ 
ลักษณะ ได้แก่ งาน กิจกรรมด้านสังคม เช่น การร่วม และช่วยเหลืองานบุญ ประเพณี ถ่ายทอดภูมิปัญญา 
สอนงานด้านศิลปะ วัฒนธรรม งานอาสา ช่วยเหลือลงแรง ลงเงิน เช่น การระดมแรง เงิน ร่วมท าความ
สะอาดแหล่งน้ า หมู่บ้าน วัด โรงเรียน สร้างบ้านให้คนยากจน คนท่ีประสบภัยพิบัติ การลงแขกท านา เกี่ยว
ข้าว ตั้งกองทุนอาหารชุมชน เป็นต้น  งาน กิจกรรมอนุรักษ์ ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม เช่น 
การท าฝายกั้นน้ า แนวกันไฟป่า  งาน กิจกรรมด้านเศรษฐกิจ เช่น การออม การลดรายจ่ายในครัวเรือน บัญชี
ครัวเรือน ปลูกผักกินเอง และแบ่งปัน เป็นต้น งาน กิจกรรมด้านสุขภาพ ได้แก่ บริการดูแลสุขภาพท่ีบ้าน การ
ตรวจรักษาในชุมชน การส่งต่อกรณีเจ็บป่วยฉุกเฉิน ภัยพิบัติ ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วยจิตเวช ผู้ติดเชื้อหญิง
หลังคลอด และทารกแรกเกิด การให้การปรึกษาแก่ญาติและครอบครัวของผู้ป่วยจิตเวช ผู้ติดเชื้อ การให้การ
ปรึกษาด้านแหล่งประโยชน์ต่างๆ การถ่ายทอดความรู้ในด้านต่างๆ ท้ังท่ีเป็นความรู้ด้านสุขภาพ ความรู้ด้าน
การส่งเสริมอาชีพ ความรู้ด้านการเกษตร เป็นต้น และ (๒)การก าหนดเป้าหมายของงาน กิจกรรม ได้แก่ 
เป้าหมายท่ีต้องการจากงาน กิจกรรม เช่น ให้ผู้รับบริการมีสุขภาพท่ีดีขึ้น การช่วยเหลือ เกื้อกูลกัน  มีการ
จัดการส่ิงแวดล้อมในชุมชน เช่น ดิน น้ า ป่า มีการจัดการมลพิษ เช่น น้ าเสีย ขยะ หมอกควัน สนับสนุนให้
ครอบครัวเพิ่มรายได้ ลดรายจ่าย มีการออมเพื่ออนาคต และเจ็บป่วย เป็นต้น มีกลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนด
เพื่อให้การดูแล เช่น คนป่วย ผู้สูงอายุอยู่คนเดียว ป่วยติดเตียง ติดบ้าน คนทุกข์ยาก คนไร้ท่ีอยู่ คนพิการ 
ประสบเหตุฉุกเฉิน ภัยพิบัติ เป็นต้น 

การจัดการสมาชิก แกนน า ประกอบด้วย (๑) ผู้น า แกนน า ได้จากทุนทางสังคมท่ีเป็นแหล่ง
เรียนรู้ งานพัฒนาในต าบล ท้ังท่ีเป็นงานของกลุ่มทางสังคม องค์กรชุมชน ท้องท่ี องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
หน่วยงานรัฐ เอกชน และจัดการ ก าหนดหน่วยคะแนนโดยทุนทางสังคมท่ีมีงาน และน ามาแลกเปลี่ยนใน 
ธนาคารเวลาโดยบริหารจัดการสมาชิกของตนเอง แต่ใช้ประโยชน์ท่ีส่วนกลาง (๒) สมาชิก ได้มาจากการเป็น
สมาชิกในกลุ่ม องค์กรต่างๆ และประชาชนท่ัวไปท่ีสนใจ สามารถลงทะเบียนเพื่อรับคะแนนความดีได้ในกลุ่ม 
องค์กร หน่วยงานท่ีตนเองมีงาน กิจกรรม และขอแลกเปลี่ยนคะแนนได้จากส่านกลาง และการจัดการหน่วย
คะแนน และข้อมูลอื่นๆ ด าเนินการเช่นเดียวกับรูปแบบธนาคารเวลา  

๗) การจัดการข้อมูล เช่น ข้อมูลลักษณะกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องให้การดูแล ช่วยเหลือ เป็นจ านวน และ
ความต้องการ เช่น กลุ่มผู้ป่วย คนพิการ ติดบ้าน ติดเตียง คนท่ีประสบอุบัติเหตุ อุบัติภัย เป็นต้น ลักษณะ
ความช่วยเหลือ เช่น ช่วยอยู่เป็นเพื่อน ช่วยท ากิจวัตรบางเวลา พาไปท ากิจกรรม ท าธุรกรรม ไปตลาด 
ต้องการคนอยู่ดูแลตลอดเวลา ช่วยลงแรงท างาน ช่วยพาส่งโรงพยาบาล เป็นต้น ข้อมูลสมาชิก เช่น ท่ีอยู่ 
ช่วงเวลาท่ีท ากิจกรรมได้ ความมารถ ทักษะ ความเชี่ยวชาญท่ีตรงความต้องการ เพื่อมอบหมายและจัดการ 
ข้อมูลผลตอบแทน ท่ีเกิดจากการท างาน โดยระบุข้อมูลหน่วยคะแนน เช่น ท างาน ๑ ชั่วโมงได้ ๑ คะแนน 
บริจาคเงิน ๑,๐๐๐ บาทเท่ากับ ๑ คะแนน คะแนนความดี ๑ หมื่นคะแนน วิธีการบันทึกหรือเก็บข้อมูลเช่น 
สมุดบันทึกเก็บด้วยตัวเองมีคนยืนยัน  โปรแกรมบันทึก กลุ่มบันทึก หน่วยงานบันทึก ซึ่งอาจรวมการถอน
หน่วยคะแนนท่ีเก็บแลกเป็นการช่วยเหลือตอบแทน หรือส่ิงของ เคร่ืองใช้ ภาษี เคร่ืองเรียน ค่ารถ เป็นต้น 

๘) ทรัพยากรท่ีมาหนุนเสริมการจัดการธนาคารเวลา 
ทุนทางสังคมและการจัดการทรัพยากรหลักท่ีน ามาใช้ในการจัดการธนาคารเวลา เช่น ๑)ทุนทาง

สังคมหลักท่ีจัดการธนาคารเวลา ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบล ผู้น า แกนน าอาสา เป็นต้น ๒) ทุนทาง
สังคมหลักในการจัดการจิตอาสา เช่น อาสาสมัครผู้เป็นจิตอาสา อสม. อพมก. อผส. อปพร แม่อาสา เป็นต้น 

ทุนทางสังคมและการจัดการทรัพยากรร่วมในการจัดการธนาคารเวลา เช่น ๑)ทุนทางสังคมท่ีร่วม
จัดการธนาคารเวลา ได้แก่ ท้องท่ีก านัน ผู้ใหญ่บ้าน คณะกรรมการหมู่บ้าน ประธานกลุ่ม สมาชิกองค์การ
บริหารส่วนต าบล ศพด. อาสาสมัคร เจ้าคณะต าบล กลุ่มกองทุนสวัสดิการชุมชน กลุ่มอปพร. ชมรมผู้สูงอายุ 
กลุ่มอาชีพ กลุ่มพัฒนาสตรี สมาชิกในชุมชน เป็นต้น ๒) ทุนทางสังคมร่วมในการจัดการจิตอาสา ได้แก่ 
โรงพยาบาล รพสต. อปพร. กลุ่มอาสาสมัครอ่ืน เป็นต้น เป็นต้น 

ทุนทางสังคมและการจัดการทรัพยากรร่วมสนับสนุนในการจัดการธนาคารเวลา ประกอบด้วย 
บุคลากร องค์กรและหน่วยงานท้ังภายในและภายนอก เช่น ๑) ทุนทางสังคมท่ีร่วมสนับสนุนธนาคารเวลา 
ได้แก่ วัด โรงเรียน รพสต. สถาบันการศึกษา โรงพยาบาล สถานีต ารวจ พัฒนาชุมชน เป็นต้น ๒) ทุนทาง
สังคมร่วมสนับสนุนในการจัดการจิตอาสา ได้แก่ ผู้บริหารท้องถ่ิน อบต. โรงเรียน วัด ผู้น าชุมชน แกนน า



๕ 

 

หมู่บ้าน ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ส านักงาน หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด เป็นต้น 

ตัวอย่าง เช่น ประธานกลุ่มแม่บ้านสตรี มีบทบาทเป็นผู้จัดการ สนับสนุนสตรีอาสาร่วมกัน
ท าอาหารงานบุญประเพณีในหมู่บ้านบันทึกเป็นเวลาอาสา เก็บสะสมเป็นเวลาออกแรงของครัวเรือน เมื่อถึง
งานบุญในครอบครัว ใช้คะแนนสะสมเอาแรงเพื่อนบ้านช่วยงานบุญตนเอง ศูนย์ศสมช.ในหมู่บ้าน เป็นศูนย์
ข้อมูลผู้ป่วยติดบ้าน ติดเตียง และเก็บรักษาเคร่ืองมือ อุปกรณ์ทางการแพทย์ท่ีจ าเป็น และกายอุกรณ์ส าหรับ
สนับสนุน อาสาสมัครต้องการไปเย่ียมบ้าน ช่วยเหลือกิจวัตรประจ าวันผู้สูงอายุป่วยติดบ้าน กองทุนหมู่บ้าน 
ใช้เงินผลก าไรสมทบกองทุนสวัสดิการเพื่อช่วยเหลือสวัสดิการเมื่ออาสาสมัครในธนาคารเวลาเจ็บป่วย อปท.
เป็นศูนย์ข้อมูลฝาก-ถอนคะแนนความดี หรือสะสมเวลา โดยให้มีคนรับผิดชอบด าเนินการตลอดเวลา 

๙) ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น 
การด าเนินงานของธนาคารเวลาก่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้ังผู้ท่ีมีส่วนในการด าเนินการซึ่งได้แก่ ผู้ท่ี

มีส่วนในการให้เกิดธนาคารขึ้น ส่งผลกระทบต่อชุมชนและสังคม ซึ่งประโยชน์ของการจัดตั้งและด าเนินงาน
และกิจกรรมของธนาคารเวลา มีดังนี้ 

๙.๑) ผู้น า แกนน า ได้แก่ เกิดการสร้างผู้น าท่ีมีจิตสาธารณะมีความสนใจให้ความส าคัญกับปัญหา
ของชุมชนท้องถ่ิน และมีความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น ปัญหาในการดูแลผู้ป่วยเร้ือรัง ผู้สูงอายุ ผู้พิการ 
ผู้ด้อยโอกาสในชุมชน เกิดการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมและความมีจิตสาธารณะ เกิดความกล้าหาญทาง
จริยธรรม และเชื่อมั่นในการท าส่ิงท่ีถูกต้อง เกิดการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน มีการส่งต่อวิสัยทัศน์และบทบาท
หน้าท่ีท างานในชุมชน จากรุ่นสู่รุ่น เพิ่มความสามารถในการบริหารจัดการในชุมชน เกิดการสร้างส่ิงแวดล้อม
ท่ีเอ้ือให้คนท าความดีมากย่ิงขึ้น เป็นต้น 

๙.๒) สมาชิก ได้แก่ เพิ่มความสามารถในการท างานเป็นทีมของสมาชิก และความสามารถในการ
จัดการตนเองและชุมชนได้ โดยมีการวางแผน จัดกระบวนการ ด าเนินการและประเมินผลการพัฒนาชุมชนของ
ตนเองได้ เช่น การดูแลผู้ป่วยเร้ือรัง ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาสในชุมชน  เกิดความเอ้ืออาทรต่อกัน 
ไว้วางใจซึ่งกันและกัน เกิดกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม มีการใช้ความคิดเห็นร่วมกันในการจัดการปัญหา 
มีความเคารพในสิทธิและการตัดสินใจรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีการประนีประนอมกันในทางความคิด
รู้จักใช้ปัญญา และเหตุผลในการแก้ปัญหายึดถือหลักความเสมอภาคและเท่าเทียมกันของสมาชิก เป็นต้น 

๙.๓) ผลกระทบต่อชุมชน ได้แก่ ประชากรกลุ่มเป้าหมายมีคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น เช่น 
ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาสในชุมชนได้รับความช่วยเหลือและฟื้นฟูทางด้านสุขอนามัย ด้านจิตใจ และสังคม
เกิดการเสริมสร้างจิตส านึกในเร่ืองปัญหา ความต้องการในชุมชน สังคม เช่น การตระหนักและให้ความส าคัญ
กับประเด็นคุณภาพชีวิต ปัญหาในการดูแลผู้ป่วยเร้ือรัง ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาสในชุมชน  เกิด
กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมในองค์กร มีการใช้ความคิดเห็นร่วมกันในการจัดการปัญหา สร้างจิตส านึกให้
คนในชุมชนได้ด าเนินชีวิตตามหลักหลักธรรมของศาสนาท่ีตนเองนับถือ เช่น ศีล ๕ การปฏิบัติตามกฎหมายท่ี
มีการก าหนดไว้ เพื่อสร้างความสุขให้ตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคมโดยรวม เกิดกลไกในระดับฐานราก
ของชุมชนท่ีท าหน้าท่ีป้องกัน ลดปัญหาให้การช่วยเหลือฟื้นฟูและพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ตลอดจนเสริมสร้าง
ศักยภาพให้กับคนในชุมชน เกิดการส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายและสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาคประชาชน เช่นเครือข่ายการดูแลผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาส เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน              
เป็นต้น 
 
๒. วัตถุป ะสงค์ เพื่อให้  

๑) เพื่อถอดบทเรียนเร่ืองเด่นงานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานธนาคารเวลาโดยชุมชนท้องถ่ิน 
๒) เพื่อสรุปบทเรียนการพัฒนาธนาคารเวลา เพื่อจัดการเรียนรู้กับต าบลเครือข่าย 
๓) เพื่อน าข้อมูลไปต่อยอดการด าเนินงานสู่การพัฒนาข้อเสนอโครงการธนาคาร และจัดท าข้อเสนอ

ข้อเสนอโครงการทุนอุปถัมภ์ 
  

  



๖ 

 

๓. กา ะบวนกาำ   
๓.๑ ผู้เข้าร่วมประชุมรับฟังวัตถุประสงค์และเป้าหมายแนวทางการสนับสนุนการขับเคลื่อนธนาคารเวลา 

เรียนรู้และท าความเข้าใจกระบวนการถอดบทเรียน 
๓.๒ ผู้เข้าร่วมประชุมสรุปบทเรียนการด าเนินงานธนาคารเวลาในพื้นท่ีตนเอง ดังนี้ 

๓.๒.๑ ถอดบทเรียนเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี 
๑) ค้นหาและสอบทานเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ีตนเอง ตาม

องค์ประกอบการค้นหาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ีและบันทึกรายละเอียด โดย
น ำใช้ตำ ำงท่ี ๒.๑  

๒) สรุปงานและกิจกรรมของเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี
ตนเอง จากตารางท่ี ๒.๑ วิเคราะห์ลักษณะงานอาสา งานช่วยเหลือกัน งานลงแรง งานเอาแรง งานต่อ
ยอดจากงานอาสา งานท าความดี งานท่ีก าหนดให้เป็นความดี  ผู้ด าเนินการหลัก ร่วม สนับสนุน กลุ่ม
ประชากรเป้าหมาย ผู้ท่ีต้องการการช่วยเหลือ ระบุลักษณะงานเด่น และแปลผลการวิเคราะห์คุณลักษณะงาน
เด่น โดยน ำใช้ตำ ำงท่ี ๒.๒  

๓) ท าความเข้าใจแนวทางค าถามการสรุปท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ี
เกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี ระบุเหตุการณ์ สถานการณ์ส าคัญหรือปัญหาของพื้นท่ี เหตุท่ีมาของ
การพัฒนา งานหรือกิจกรรมในการจัดการตนเอง ประชากรเป้าหมาย ทุนทางสังคมท่ีเข้าร่วมกระบวนการ
จัดการ และผลผลิตผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น จากนั้นน าข้อมูลวาดเป็นแผนภาพเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งาน
เด่นแตละเร่ืองในพื้นท่ี โดยน ำใช้ตำ ำงท่ี ๒.๓ และตำ ำงท่ี ๒.๔  

๔) สรุปท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาใน
พื้นท่ี และเขียนภาพน าเสนอท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาใน
พื้นท่ี ตำมภำพท่ี ๒.๑ และภำพท่ี ๒.๒  

๕) วิเคราะห์เทียบเคียงงานและกิจกรรมของงานเด่น เร่ืองเด่นท่ีสรุปได้กับการบริหารจัดการ
ธนาคารเวลาตามองค์ประกอบการจัดการธนาคารเวลา ได้แก่ การรับสมาชิก งานท่ีสมาชิกสามารถด าเนินการ
ได้ กลุ่มประชากรเป้าหมาย การจัดการข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง การจัดการคะแนนหรือเวลาท่ีสะสม หรือการ
แลกเปลี่ยน การจัดการทรัพยากรท่ีเกี่ยวข้อง และประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น  โดยน ำใช้ตำ ำงท่ี ๒.๔ เพื่อน าใช้
วิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา จากงานเด่น เร่ืองเด่นท่ีสรุปได้จากส่วนท่ี ๒ ตามองค์ประกอบการ
จัดการธนาคารเวลา ได้แก่ การรับสมาชิก งานท่ีสมาชิกสามารถด าเนินการได้ กลุ่มประชากรเป้าหมาย การ
จัดการข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง การจัดการคะแนนหรือเวลาท่ีสะสม หรือการแลกเปลี่ยน การจัดการทรัพยากรท่ี
เกี่ยวข้อง และประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น ในส่วนท่ี ๓  

๓.๒.๒ ทบทวนข้อมูลและวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา จากงานเด่น เร่ืองเด่น ดังนี้ 
๑) ทบทวนข้อมูล และวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา จากงานเด่น เร่ืองเด่นท่ีสรุป

ได้จากส่วนท่ี ๒ ตามองค์ประกอบการจัดการธนาคารเวลา ได้แก่ การรับสมาชิก งานท่ีสมาชิกสามารถ
ด าเนินการได้ กลุ่มประชากรเป้าหมาย การจัดการข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง การจัดการคะแนนหรือเวลาท่ีสะสม หรือ
การแลกเปลี่ยน การจัดการทรัพยากรท่ีเกี่ยวข้อง และประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น โดยตรวจสอบข้อมูลจาก ขอบเขต
การวิเคราะห์ ตำ ำงท่ี ๓.๑ 

๒) สอบทานงานท่ีสอดคล้องกับการด าเนินการรูปแบบธนาคารเวลา ของเร่ืองเด่น โดย
วิเคราะห์จากการจัดการเร่ืองเด่น งานเด่น ตามล าดับดังนี้  

(๑) ทบทวนข้อมูลท่ีจ าเป็นของสมาชิกท่ีเข้าร่วมการด าเนินงานธนาคารเวลา ใช้ตำ ำงที 
๓.๒  

(๒) สอบทานงานท่ีสมาชิกสามารถท าได้ กับความสอดคล้องกับลักษะความต้องการการ
ดูแลช่วยเหลือ ของผู้ต้องการความช่วยเหลือ และการจัดการหน่วยคะแนน เพื่อให้เห็นกระบวนการจัดการท่ี
ตรงความต้องการของสมาชิก และความต้องการของผู้ต้องการความช่วยเหลือ ใช้ตำ ำงท่ี ๓.๓  

(๓) วิเคราะห์การจัดการธนาคารเวลา จากงานของสมาชิกในธนาคารเวลา กับการจัดการ
ทรัพยากร และทุนทางสังคมท่ีหนุนเสริม ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น จากกระบวนพัฒนา ใช้ตำ ำงท่ี ๓.๔ 



๗ 

 

(๔) วิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการธนาคารเวลา กับงานท่ีต้องเพิ่มเติม แยก
ตามกลุ่มการท างาน พร้อมระบุงานท่ีต้องท าเพิ่มเติม หรือต่อยอด หรือสร้างงานใหม่ เพื่อการพัฒนางาน
ธนาคารเวลาให้ครอบคลุม ใช้ตำ ำงท่ี ๓.๕ 

๓.๒.๓ ด าเนินการรวบรวมข้อมูลและสรุปเนื้อหาตามค าชี้แจงในส่วนต่างๆ ท่ีเป็นองค์ประกอบของ
ข้อเสนอโครงการ จากนั้นน าผลผลิต ผลลัพธ์ของแต่ละส่วนมาร้อยเรียงเป็นข้อเสนอโครงการฉบับสมบูรณ์ 

 
๕. ผลผลิตและผลลัพธ์   

๔.๑ ผู้เข้าร่วมประชุมมีความเข้าใจเกี่ยวกับการค้นหาเร่ืองเด่น งานเด่นและการถอดบทเรียนเร่ืองเด่น 
งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี 

๔.๒ จ านวนและสรุปเนื้อหาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี 
๔.๓ ท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี 
๔.๔ เร่ืองเด่น งานเด่นในพื้นท่ีท่ีมีความสอดคล้องกับการบริหารจัดการธนาคารเวลา 
๔.๕ สรุปบทเรียนการบริหารจัดการธนาคารเวลา ต าบลเครือข่ายร่วมสร้างชุมชนท้องถ่ินน่าอยู่ 
๔.๕ สรุปบทเรียนการด าเนินงานธนาคารเวลา 
๔.๖ ข้อเสนอโครงการธนาคารเวลา 



๘ 

 

ส่วนที่ ๒ ถอดบทเรียนเรื่องเด่น งานเด่นทีเ่ก่ียวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นที ่ 
 

๑. แนวคิด หลักการ 
การค้นหาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี  เป็นกระบวนการค้นหาและเรียนรู้

ลักษณะงานเด่น และลักษณะงานท่ีแสดงถึงงานอาสา งานช่วยเหลือกัน งานลงแรง งานเอาแรง งานต่อ
ยอดจากงานอาสา งานท าความดี งานท่ีก าหนดให้เป็นความดี จนสามารถระบุตัวผู้ท่ีเป็นคนท าหลัก ท าร่วม 
หรือสนับสนุน เพื่อเรียนรู้รายละเอียดของการจัดการงาน บริการ และกิจกรรมต่างๆ ในพื้นท่ี จนสามารถน า
ประสบการณ์ และบทเรียน จากการพัฒนามาถ่ายทอดได้อย่างเป็นระบบ  

กระบวนค้นหาเร่ืองเด่น งานเด่นและการถอดบทเรียนเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาใน
พื้นท่ี แต่ละส่วนเป็นการถอดบทเรียนองค์ประกอบท่ีส าคัญของเร่ืองนั้นๆ ได้แก่ ลักษณะหรือรูปแบบของเร่ือง
เด่น ท่ีมาและเส้นทางการพัฒนางาน กระบวนการพัฒนางาน กระบวนการบริหารจัดการ ผู้ด าเนินการ หลัก 
ร่วม สนับสนุน ผลผลิต ผลลัพธ์ รวมท้ังการทบทวนหน่วยงานท่ีสนับสนุนและเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในการ
พัฒนางานในแต่ละเร่ืองเด่น งานเด่น การสอบทานงานหรือกิจกรรม การสะท้อนศักยภาพชุมชนในการจัดการ
เร่ืองเด่น งานเด่น ศักยภาพการด าเนินงาน รวมท้ังผลกระทบต่อกลุ่มประชากรเป้าหมาย ผู้ต้องการความ
ช่วยเหลือ ชุมชน กลุ่มองค์กร หรือสมาชิก เพื่อให้เห็นงานและกิจกรรมของเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีสอดคล้องกับ
การบริหารจัดการธนาคารเวลา และน าสู่การวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลาจากงานเด่น เร่ืองเด่นท่ี
สรุปได้ 

 
๒. วัตถุประสงค์ 

๒.๑ ทบทวนลักษณะงานและกิจกรรมของพื้นท่ีท่ีเข้าร่วมประชุม เพื่อค้นหาและวิเคราะห์เร่ืองเด่น งานเด่น
ท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี 

๒.๒ ด าเนินการถอดบทเรียนเร่ืองเด่น งานเด่นเพื่อเทียบคียงกับองค์ประกอบของการบริหารจัดการ
ธนาคารเวลา 

 
๓. วิธีด าเนินการ 

๓.๑ ค้นหาและสอบทานเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ีตนเอง ตาม
องค์ประกอบการค้นหาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ีและบันทึกรายละเอียด  โดย
น าใช้ตารางท่ี ๒.๑ 

๓.๒ ให้นักวิชาการน าลักษณะงานและกิจกรรมท่ีเป็นงานอาสา งานช่วยเหลือกัน งานต่อยอดจากงานอาสา 
งานท่ีก าหนดให้เป็นความดีท่ี จากตารางท่ี ๒.๑ วิเคราะห์ลักษณะงานและกิจกรรมกับลักษณะงานเด่น ซึ่งได้
ก าหนดคุณลักษณะไว้เบื้องต้น และการแปลผล โดยใช้ตารางท่ี ๒.๒ 

๓.๓ ให้นักวิชาการน าข้อมูลจากการวิเคราะห์ในตารางท่ี ๒.๒ มาสรุปเร่ืองเด่น งานเด่น โดยน าผลการ
วิเคราะห์คุณลักษณะงานเด่นในระดับดีขึ้นไปในตารางท่ี ๒.๒ ใช้ตาราท่ี ๒.๓ 

๓.๔ ให้นักวิชาการน าผลการวิเคราะห์คุณลักษณะงานเด่นในระดับดีขึ้นไปในตารางท่ี ๒.๓ สรุปท่ีมาและ
เส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี พร้อมท้ังสรุปเนื้อหา โดยใช้แนว
ค าถามในตารางท่ี ๒.๔  

๓.๕ ให้น าข้อมลท่ีเกี่ยวข้องกับเร่ืองเด่น งานเด่นแต่ละเร่ือง จากตารางท่ี ๒.๔ ระบุเหตุการณ์ สถานการณ์
ส าคัญหรือปัญหาของพื้นท่ี เหตุท่ีมาของการพัฒนา งานหรือกิจกรรมในการจัดการตนเอง ประชากร
เป้าหมาย ทุนทางสังคมท่ีเข้าร่วมกระบวนการจัดการ และผลผลิตผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น จากนั้นน าข้อมูลวาดเป็น
แผนภาพเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นแตละเร่ืองในพื้นท่ี ใช้ตาราท่ี ๒.๕ 

๓.๖ ให้นักวิชาการน าเร่ืองเด่นเร่ืองเด่น งานเด่นจากตารางท่ี ๒.๓ มาวิเคราะห์ลักษณะงานเกี่ยวข้องกับ
งานธนาคารเวลาหรือสอดคล้องกับองค์ประกอบการบริหารจัดการธนาคารเวลา ใช้ตาราท่ี ๒.๖ 

 
  



๙ 

 

๔. ผลผลิต ผลลัพธ์ 
๔.๑ ผู้เข้าร่วมประชุมมีความเข้าใจเกี่ยวกับการค้นหาเร่ืองเด่น งานเด่นและการถอดบทเรียนเร่ืองเด่น งาน

เด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี 
๔.๒ จ านวนและสรุปเนื้อหาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพืน้ท่ี 
๔.๓ ท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี 
๔.๔ เร่ืองเด่น งานเด่นในพื้นท่ีท่ีมีความสอดคล้องกับการบริหารจัดการธนาคารเวลา 

 



๑๐ 

 

ตารางท่ี ๒.๑ ค้นหาและสอบทานเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ีตนเอง (จิตอาสา ต่อยอดการพัฒนาจิตอาสา ธนาคารความดี)  
ค าชี้แจง ค้นหาและสอบทานเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ีตนเอง (จิตอาสา ต่อยอดการพัฒนาจิตอาสา ธนาคารความดี) ตามกรอบแนว
ทางการสรุปบทเรียน 

องค์ประกอบการค้นหาเร่ืองเด่น งานเด่นที่เกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพ้ืนที่ รายละเอียดพ้ืนที่ตนเอง 

๑. ลักษณะงานอาสา งานช่วยเหลือกัน งานลงแรง งานเอาแรง งานต่อยอดจากงานอาสา งานที่
ก าหนดให้เป็นความดีในพ้ืนที่ของท่านมีงานอะไรบ้าง เช่น  

 

๑) ลักษณะงานอาสา เป็นการช่วยเหลือดูแลด้วยการอาสาลงมือ ลงแรง ระดมความคิด เป็นการ
อาสาทั้งในยามปกติ ยามภัยพิบัติและกรณีฉุกเฉิน เช่น  

- อาสาช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน  
- อาสาช่วยเหลือเมื่อเกิดภัยพิบัติ  
- อาสาดูแลสุขภาพผู้ต้องการความช่วยเหลือในชุมชน  
- อาสาดูแลผู้ป่วยระยะพ่ึงพิงในชุมชน  
- อาสาร่วมกันท าอาหารงานบุญประเพณีในหมู่บ้าน  
- อาสาเก็บขยะในชุมชน 
- อาสาช่วยดูแลงานด้านสวัสดิการชุมชน 
- อาสาป้องกันไฟป่า 
- อืนๆ ระบุ.................. 

 

๒) ลักษณะงานช่วยเหลือกัน ดูแลทางด้านสังคม ทั้งในยามปกติ กรณีการเกิดภัยพิบัติ และ
กรณีฉุกเฉิน เช่น 

- ช่วยท างานบ้าน  
- งานเอาแรง ลงแขกท านา ท าสวน 
- ช่วยอยู่เป็นเพ่ือน  
- ช่วยท ากิจวัตรบางเวลา  
- พาไปท ากิจกรรม ท าธุรกรรม ไปตลาด  
- ช่วยลงแรงท างาน  
- ช่วยพาส่งโรงพยาบาล  
- ช่วยงานสวน/เกษตร 
- ช่วยซ่อมแซมบ้าน  
- อืนๆ ระบุ.................. 

 



๑๑ 

 

องค์ประกอบการค้นหาเร่ืองเด่น งานเด่นที่เกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพ้ืนที่ รายละเอียดพ้ืนที่ตนเอง 

๓) ลักษณะงานต่อยอดจากงานอาสา เช่น  
- กองทุนสวัสดิการชุมชนที่น าอาสาสมัครไปเย่ียมดูแลผู้สูงอายุที่ป่วย และให้สวัสดิการ

ผู้สูงอายุเมื่อเจ็บป่วย  
- โรงเรียนผู้สูงอายุที่น าอาสาสมัครมาช่วยดูแลกิจกรรมในโรงเรียน  
- กองทุนหมู่บ้าน ใช้เงินผลก าไรสมทบกองทุนสวัสดิการเพ่ือช่วยเหลือสวัสดิการเมื่อ

อาสาสมัครในธนาคารเวลาเจ็บป่วย 
- อืนๆ ระบุ.................. 

 

๔) ลักษณะงานที่ก าหนดให้เป็นความดี เช่น  
- ธนาคารความดีเด็กและเยาวชน ร่วมกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ (เก็บขยะ ท าความสะอาด 

ลงแรงช่วยเหลือสังคม เป็นต้น)  
- ธนาคารความดีเครือข่ายจิตอาสาที่ก าหนดวิธีการท าความดีอาจใช้คะแนนแลกของใช้ 

อุปกรณ์ที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิตประจ าวันส าหรับคนทั่วไป คนยากจน หรือส าหรับเด็ก 
- อืนๆ ระบุ.................. 

 

๕) ลักษณะงานอื่นๆ ระบุ...........  

๒. ลักษณะเร่ืองเด่น งานเด่นที่เกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพ้ืนที่  

ลักษณะงานอาสา งานช่วยเหลือกัน งานลงแรง งานเอาแรง งานต่อยอดจากงานอาสา งานท า
ความดีในพ้ืนที่ที่เป็นเร่ืองเด่น งานเด่นในพ้ืนที่ มีลักษณะเด่นอย่างไร เช่น  

- งานที่ได้รับรางวัล/สร้างชื่อเสียง 
- มีกลุ่มเป้าหมายในการด าเนินงานชัดเจน 
- มีความร่วมมือจากหลายฝ่าย 
- มีการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง  
- มีวิธีด าเนินงานชัดเจน 
- มีกระบวนการท างานที่ไม่เป็นการตัดสินใจฝ่ายเดียว 
- มีการประชาสัมพันธ์ ส่ือสาร รณรงค์การด าเนินงานหลายช่องทาง 
- มีกระบวนการจัดการและใช้ประโยชน์จากข้อมูลในการท างาน 
- มีข้อตกลงและก าหนดบทบาท ของทีมท างานที่ชัดเจน 
- อื่นๆ ระบุ 

 



๑๒ 

 

องค์ประกอบการค้นหาเร่ืองเด่น งานเด่นที่เกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพ้ืนที่ รายละเอียดพ้ืนที่ตนเอง 

๓. ที่มาของการด าเนินงานเร่ืองเด่น งานเด่นที่เกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพ้ืนที่  
- จากการค้นหาและสอบทานเร่ืองเด่น งานเด่นในข้อท่ี ๑ แต่ละเร่ืองเด่น งานเด่น มีแนวค าถาม

ดังนี้ 
๑) ความเป็นมาในการพัฒนาเร่ืองเด่นคืออะไร เพราะเหตุใดจึงเกิดการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่น

แต่ละเร่ืองในพ้ืนที่ (เช่น มาจากนโยบาลรัฐบาล ประเทศ นโยบายจังหวัด อ าเภอ นโยบายต าบล 
ท้องถิ่น ผู้น า อปท. ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้น ากลุ่มองค์กร ข้อตกลงหน่วยงานองค์กรในชุมชน การ
เรียนรู้รูปแบบจากกลุ่มหรือพ้ืนที่อื่น กลุ่มประชากร ปัญหา ความต้องการของคนในพ้ืนที่ และ
สถานการณ์พ้ืนที่ การพัฒนาต่อยอดในพ้ืนที่ เป็นต้น) 

๒) เหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นในช่วงเวลาใด อะไรเป็นสาเหตุของปัญหาที่ท าให้เกิดเร่ืองเด่น งานเด่น 
๓) งานหรือกิจกรรมที่เป็นเร่ืองเด่น งานเด่นที่เกิดขึ้นในช่วงเวลานั้นคือเร่ืองใด กิจกรรมที่

ด าเนินงานคืออะไร ให้แจกจงรายละเอียดของงานและกิจกรรม เช่น งานช่วยเหลือดูแลผู้ป่วยที่บ้าน 
ช่วยกิจวัตรประจ าวัน ช่วยบริหารข้อ ความถี่ในการท ามากน้อยแค่ไหน อย่างไร 

๓) ผู้ด าเนินการหลัก ผูร่้วม ผูส้นับสนุนในเร่ืองเด่น งานเด่นแต่ละเร่ืองคือใคร หน่วยงานองค์กร
ใดบ้าง เช่น  

- อปท. ด าเนินการหลักในการท ำหน้ำที่เป็นศูนย์ข้อมูลฝาก-ถอนคะแนนความดี หรือสะสม
เวลา โดยให้มีคนรับผิดชอบด าเนินการตลอดเวลา  

- รพ.สต. ร่วมด าเนินการ โดยเป็นศูนย์กลางในการท าทะเบียนข้อมูลผู้ป่วย ผู้ที่ต้องการความ
ช่วยเหลือ ให้อาสาสมัครไปขึ้นทะเบียนล้วลงไปติดตามเย่ียม ก าหนดหน่วยคะแนน ยืนยันข้อมูล
หน่วยคะแนน รวบรวมส่ง อปท. 

- กองทุนสวัสดิการชุมชนใช้เงินผลก าไร เข้ากองทุนเป็นฐานส าหรับซื้อวัสดุอุปกรณ์ในการเย่ีม
ดูแลผู้ป่วย 

- อืนๆ ระบุ.................. 
๔) ผลที่เกิดขึ้นจากเร่ืองเด่น งานเด่นแต่ละเร่ืองเกิดอะไรขึ้นบ้าง  

- ผลต่อกลุ่มประชากรเป้าหมายใครบ้าง เป็นอย่างไร เช่น กลุ่มผู้ต้องการความช่วย (คนยากจน 
ไร้บ้าน เร่ร่อน คนทุกข์ยาก เป็นต้น) เหลือมีคนดูแล ช่วยเหลือเมื่อเจ็บป่วย  

- - ผลต่อชุมชนภาพรวมในเร่ืองใดบ้าง เช่น ลดขยะในชุมชน สภาพแวดล้อมดีขึ้น คนในชุมชนมี
การช่วยเหลือเก้ือกูลกันมากขึ้น 

- ผลต่อกลุ่ม อาสาสมัคร หรือสมาชิกของธนาคารเวลามีอะไรบ้าง เช่น การเปลี่ยนแปลง

 



๑๓ 

 

องค์ประกอบการค้นหาเร่ืองเด่น งานเด่นที่เกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพ้ืนที่ รายละเอียดพ้ืนที่ตนเอง 

บทบาทของคนท า เช่น จากผู้น า ผู้บริหาร มาเป็นอาสาสมัคร เป็นผู้ดูแลด้านสุขภาพ ด้านสังคม เพ่ิม
จ านวนแกนน า คนท า เป็นต้น 

- อืนๆ ระบุ.................. 
 

  



๑๔ 

 

ตารางท่ี ๒.๒ วิเคราะห์ลักษณะงานและกิจกรรมท่ีเป็นงานอาสา งานช่วยเหลือกัน งานต่อยอดจากงานอาสา งานท่ีก าหนดให้เป็นความดีกับลักษณะงานเด่น  
ค าชี้แจง ให้นักวิชาการน าลักษณะงานและกิจกรรมท่ีเป็นงานอาสา งานช่วยเหลือกัน งานต่อยอดจากงานอาสา งานท่ีก าหนดให้เป็นความดีท่ี จากตารางท่ี ๒.๑ วิเคราะห์
ลักษณะงานและกิจกรรมกับลักษณะงานเด่น ซึ่งได้ก าหนดคุณลักษณะไว้เบื้องต้น และการแปลผล ดังนี้ 
รหัสกลุ่มประชากรเป้าหมายและผู้ต้องการความช่วยเหลือ 
๑. เด็ก ๐-๓ ป ี ๒. เด็ก ๓-๕ ป ี ๓. เด็ก ๖-๑๒ ป ี ๔. เด็กและเยาวชน ๕. หญิงตั้งครรภ์ ๖. กลุ่มวัยท างาน ๗. ผู้สูงอายุ (๖๐ปีขึ้นไป) 
๘. ผู้ป่วยเอดส์ ๙. ผู้ป่วยจิตเวช ๑๐.ผู้ป่วยโรคเร้ือรัง ๑๑.สมาชิกกลุ่ม ๑๒. คนพิการ ๑๓. ผู้ป่วยระยะสุดท้าย ๑๔. ผู้สูงอายุอยู่คนเดียว 
๑๕. คนเจ็บป่วย ๑๖. ผู้ป่วยติดเตียง ๑๗. ผู้ป่วยติดบ้าน ๑๘. คนไร้ท่ีอยู่ ๑๙. ผู้ประสบภาวะ

ฉุกเฉินและภัยพิบัติ 
๒๐. คนทุกข์ยาก ๒๑. ครัวเรือนท่ีมีเด็กเล็กอยู่กับ

ผู้ป่วยหรือติดสารเสพติด 
๒๒. อื่นๆ ระบุ.... ๒๓. อื่นๆ ระบุ.... ๒๔. อื่นๆ ระบุ.... ๒๕. อื่นๆ ระบุ....    

 

รหัสลักษณะงานเด่น   

๑. งานที่ได้รับรางวัล/สร้างชื่อเสียง ๔. มีการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง ๗. มีการประชาสัมพันธ์ ส่ือสาร รณรงค์การด าเนินงานหลายช่องทาง 
๒. มีกลุ่มเป้าหมายในการด าเนินงาน
ชัดเจน 

๕. มีวิธีด าเนินงานชัดเจน ๘. มีกระบวนการจัดการและใช้ประโยชน์จากข้อมูลในการท างาน 

๓. มีความร่วมมือจากหลายฝ่าย ๖. มีกระบวนการท างานที่ไม่เปน็การตัดสินใจฝ่ายเดียว ๙. มีข้อตกลงและก าหนดบทบาท ของทีมท างานที่ชัดเจน  ๑๐. อื่นๆ 
 

การแปลผลลักษณะงานเด่น 

๗-๙ ลักษณะ  งานเด่นระดับดีเย่ียม มี ๔-๖ ลักษณะ  งานเด่นระดับดี น้อยกว่า ๔ ลักษณะ  งานเด่นระดับก าลังพัฒนา 
 

งานและกิจกรรมของเรื่องเด่น งานเด่น 
(ระบุรายละเอียด) 

ลักษณะงาน 
(ใส่เคร่ืองหมาย  ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

ผู้ด าเนินการ  
(ระบุ.....) 

กลุ่มประชากร
เป้าหมาย 

ผู้ที่ต้องการการ
ช่วยเหลือ 

(ระบุรหัส.....) 

ลักษณะ 
งานเด่น 

(ระบุรหัส.....) 
 

แปลผล 
การวิเคราะห์
คุณลักษณะ 
งานเด่น 

(ใส่สัญลักษณ์) 

งาน
อาสา 

งานช่วย 
เหลือกัน 

งานต่อยอด
งานอาสา 

งานที่
ก าหนดให้
เป็นความดี 

งานอื่นๆ 
ระบุ..... 

หลัก ร่วม สนับสนุน 

๑. ลักษณะงานอาสา            
๑) อาสาช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน            
๒) อาสาช่วยเหลือเมื่อเกิดภัยพิบัติ             
๓) อาสาดูแลสุขภาพผู้ต้องการความ            



๑๕ 

 

งานและกิจกรรมของเรื่องเด่น งานเด่น 
(ระบุรายละเอียด) 

ลักษณะงาน 
(ใส่เคร่ืองหมาย  ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

ผู้ด าเนินการ  
(ระบุ.....) 

กลุ่มประชากร
เป้าหมาย 

ผู้ที่ต้องการการ
ช่วยเหลือ 

(ระบุรหัส.....) 

ลักษณะ 
งานเด่น 

(ระบุรหัส.....) 
 

แปลผล 
การวิเคราะห์
คุณลักษณะ 
งานเด่น 

(ใส่สัญลักษณ์) 

งาน
อาสา 

งานช่วย 
เหลือกัน 

งานต่อยอด
งานอาสา 

งานที่
ก าหนดให้
เป็นความดี 

งานอื่นๆ 
ระบุ..... 

หลัก ร่วม สนับสนุน 

ช่วยเหลือในชุมชน  
๔) อาสาดูแลผู้ป่วยระยะพ่ึงพิงในชุมชน             
๕) อาสาร่วมกันท าอาหารงานบุญ
ประเพณีในหมู่บ้าน  

           

๖) อาสาเก็บขยะในชุมชน            
๗) อาสาดูแลงานด้านสวัสดิการชุมชน            
๘) อาสาป้องกันไฟป่า            
๙) อาสาช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน             
๑๐) อาสาช่วยเหลือเมื่อเกิดภัยพิบัติ             
๑๑) อาสาดูแลสุขภาพผู้ต้องการความ
ช่วยเหลือในชุมชน  

           

๑๒) อื่นๆ ระบ…ุ…..            
๑๓) อื่นๆ ระบุ……..            
๑๔) อื่นๆ ระบ…ุ…..            
๑๕) อื่นๆ ระบ…ุ…..            
๑๖) อื่นๆ ระบ…ุ…..            
๒. ลักษณะงานช่วยเหลือกัน            
๑) ช่วยท างานบ้าน             
๒) งานเอาแรง ลงแขกท านา ท าสวน            
๓) ช่วยอยู่เป็นเพ่ือน             
๔) ช่วยท ากิจวัตรบางเวลา             
๕) พาไปท ากิจกรรม ท าธุรกรรม ไป            



๑๖ 

 

งานและกิจกรรมของเรื่องเด่น งานเด่น 
(ระบุรายละเอียด) 

ลักษณะงาน 
(ใส่เคร่ืองหมาย  ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

ผู้ด าเนินการ  
(ระบุ.....) 

กลุ่มประชากร
เป้าหมาย 

ผู้ที่ต้องการการ
ช่วยเหลือ 

(ระบุรหัส.....) 

ลักษณะ 
งานเด่น 

(ระบุรหัส.....) 
 

แปลผล 
การวิเคราะห์
คุณลักษณะ 
งานเด่น 

(ใส่สัญลักษณ์) 

งาน
อาสา 

งานช่วย 
เหลือกัน 

งานต่อยอด
งานอาสา 

งานที่
ก าหนดให้
เป็นความดี 

งานอื่นๆ 
ระบุ..... 

หลัก ร่วม สนับสนุน 

ตลาด  
๖) ช่วยลงแรงท างาน             
๗) ช่วยพาส่งโรงพยาบาล             
๘) ช่วยงานสวน/เกษตร            
๙) ช่วยซ่อมแซมบ้าน             
๑๐) อื่นๆ ระบ…ุ…..            
๑๑) อื่นๆ ระบ…ุ…..            
๑๒) อื่นๆ ระบ…ุ…..            
๑๓) อื่นๆ ระบุ……..            
๑๔) อื่นๆ ระบ…ุ…..            
๓. ลักษณะงานต่อยอดจากงานอาสา            
๑) กองทุนสวัสดิการชุมชน            
๒) โรงเรียนผู้สูงอายุ            
๓) ขยะแลกบุญ ความดีแลกใจ            
๔) ชมรมสร้างสรรค์สังคม            
๕) เกษตรอินทรีย์วิถีพอเพียง            
๖) กลุ่มอุทิศตนเพ่ือชุมชน            
๗) ชมรมบ้านดอนปนัสุข            
๘) กองทุนเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชึวิตของ
คนสูงวัย 

           

๙) โรงเรียนจิตอาสา            
๑๐) ธนาคารขยะ            



๑๗ 

 

งานและกิจกรรมของเรื่องเด่น งานเด่น 
(ระบุรายละเอียด) 

ลักษณะงาน 
(ใส่เคร่ืองหมาย  ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

ผู้ด าเนินการ  
(ระบุ.....) 

กลุ่มประชากร
เป้าหมาย 

ผู้ที่ต้องการการ
ช่วยเหลือ 

(ระบุรหัส.....) 

ลักษณะ 
งานเด่น 

(ระบุรหัส.....) 
 

แปลผล 
การวิเคราะห์
คุณลักษณะ 
งานเด่น 

(ใส่สัญลักษณ์) 

งาน
อาสา 

งานช่วย 
เหลือกัน 

งานต่อยอด
งานอาสา 

งานที่
ก าหนดให้
เป็นความดี 

งานอื่นๆ 
ระบุ..... 

หลัก ร่วม สนับสนุน 

๑๑) อื่นๆ ระบ…ุ…            
๑๒) อื่นๆ ระบ…ุ…            
๑๓) อื่นๆ ระบุ……            
๑๔) อื่นๆ ระบ…ุ…            
๑๕) อื่นๆ ระบ…ุ…            
๑๖) อื่นๆ ระบ…ุ…            
๔. ลักษณะงานที่ก าหนดให้เป็นความดี            
๑) ธนาคารความดี            
๒) ธนาคารความดีเด็กและเยาวชน            
๓) ธนาคารความดีเครือข่ายจิตอาสา            
๔) อื่นๆ ระบ…ุ…..            
๕) อื่นๆ ระบ…ุ…..            
๖) อื่นๆ ระบ…ุ…..            
๗) อื่นๆ ระบ…ุ…..            

 
  



๑๘ 

 

ตารางท่ี ๒.๓ สรุปเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีด าเนินการในพื้นท่ี 
ค าชี้แจง ให้นักวิชาการน าข้อมูลจากการวิเคราะห์ในตารางท่ี ๒.๒ มาสรุปเร่ืองเด่น งานเด่น โดยน าผลการวิเคราะห์คุณลักษณะงานเด่นในระดับดีขึ้นไปในตารางท่ี ๒.๒ มา
ลงในตาราท่ี ๒.๓  

รหัสกลุ่มประชากรเป้าหมายและผู้ต้องการความช่วยเหลือ 
๑. เด็ก ๐-๓ ป ี ๒. เด็ก ๓-๕ ป ี ๓. เด็ก ๖-๑๒ ป ี ๔. เด็กและเยาวชน ๕. หญิงตั้งครรภ์ ๖. กลุ่มวัยท างาน ๗. ผู้สูงอายุ (๖๐ปีขึ้นไป) 
๘. ผู้ป่วยเอดส์ ๙. ผู้ป่วยจิตเวช ๑๐.ผู้ป่วยโรคเร้ือรัง ๑๑.สมาชิกกลุ่ม ๑๒. คนพิการ ๑๓. ผู้ป่วยระยะสุดท้าย ๑๔. ผู้สูงอายุอยู่คนเดียว 
๑๕. คนเจ็บป่วย ๑๖. ผู้ป่วยติดเตียง ๑๗. ผู้ป่วยติดบ้าน ๑๘. คนไร้ท่ีอยู่ ๑๙. ผู้ประสบภาวะ

ฉุกเฉินและภัยพิบัติ 
๒๐. คนทุกข์ยาก ๒๑. ครัวเรือนท่ีมีเด็กเล็กอยู่กับ

ผู้ป่วยหรือติดสารเสพติด 
๒๒. อื่นๆ ระบุ.... ๒๓. อื่นๆ ระบุ.... ๒๔. อื่นๆ ระบุ.... ๒๕. อื่นๆ ระบุ....    

 

เรื่องเด่น งานเด่นของพื้นที่ 
กลุ่มประชากรเป้าหมาย 
ผู้ที่ต้องการการช่วยเหลือ 

(ระบุรหัส.....) 

ที่มา 
(ใส่เคร่ืองหมาย  ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

 
ผู้ด าเนินการหลัก 

(ระบุ….) 
หน่วยงานสนับสนุน 

(ระบุ….) 

๑)
 น
โย
บา

ล
รัฐ
บา

ล 
ปร

ะเ
ทศ

 

๒)
 น
โย
บา

ย
จัง
หว

ัด 
อ า
เภ
อ 

๓)
 น
โย
บา

ย
ต า
บล

 ท้
อง
ถิ่น

 

๔)
 เร
ียน

รู้จ
าก

กล
ุ่มห

รือ
พื้น

ที่
อื่น

 
๕)
 ป
ัญ
หา
 ค
วา
ม

ต้อ
งก
าร

 

๖)
 พ
ัฒ
นา
ต่อ

ยอ
ดใ
นพ

ื้นที่
 

๗)
 อื่
นๆ

 ร
ะบ
ุ...
. 

๑. ลักษณะงานอาสา           

๑) เร่ืองเด่น งานเด่น..................           

๒) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๓) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๔) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๕) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๖) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๗) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๒. ลักษณะงานช่วยเหลือกัน           



๑๙ 

 

เรื่องเด่น งานเด่นของพื้นที่ 
กลุ่มประชากรเป้าหมาย 
ผู้ที่ต้องการการช่วยเหลือ 

(ระบุรหัส.....) 

ที่มา 
(ใส่เคร่ืองหมาย  ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

 
ผู้ด าเนินการหลัก 

(ระบุ….) 
หน่วยงานสนับสนุน 

(ระบุ….) 

๑)
 น
โย
บา

ล
รัฐ
บา

ล 
ปร

ะเ
ทศ

 

๒)
 น
โย
บา

ย
จัง
หว

ัด 
อ า
เภ
อ 

๓)
 น
โย
บา

ย
ต า
บล

 ท้
อง
ถิ่น

 

๔)
 เร
ียน

รู้จ
าก

กล
ุ่มห

รือ
พื้น

ที่
อื่น

 
๕)
 ป
ัญ
หา
 ค
วา
ม

ต้อ
งก
าร

 

๖)
 พ
ัฒ
นา
ต่อ

ยอ
ดใ
นพ

ื้นที่
 

๗)
 อื่
นๆ

 ร
ะบ
ุ...
. 

๑) เร่ืองเด่น งานเด่น..................           

๒) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๓) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๔) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๕) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๖) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๗) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๓. ลักษณะงานต่อยอดจากงานอาสา           
๑) เร่ืองเด่น งานเด่น..................           

๒) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๓) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๔) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๕) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๖) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๗) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๔. ลักษณะงานที่ก าหนดให้เป็นความดี           

๑) เร่ืองเด่น งานเด่น..................           

๒) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๓) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           



๒๐ 

 

เรื่องเด่น งานเด่นของพื้นที่ 
กลุ่มประชากรเป้าหมาย 
ผู้ที่ต้องการการช่วยเหลือ 

(ระบุรหัส.....) 

ที่มา 
(ใส่เคร่ืองหมาย  ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

 
ผู้ด าเนินการหลัก 

(ระบุ….) 
หน่วยงานสนับสนุน 

(ระบุ….) 

๑)
 น
โย
บา

ล
รัฐ
บา

ล 
ปร

ะเ
ทศ

 

๒)
 น
โย
บา

ย
จัง
หว

ัด 
อ า
เภ
อ 

๓)
 น
โย
บา

ย
ต า
บล

 ท้
อง
ถิ่น

 

๔)
 เร
ียน

รู้จ
าก

กล
ุ่มห

รือ
พื้น

ที่
อื่น

 
๕)
 ป
ัญ
หา
 ค
วา
ม

ต้อ
งก
าร

 

๖)
 พ
ัฒ
นา
ต่อ

ยอ
ดใ
นพ

ื้นที่
 

๗)
 อื่
นๆ

 ร
ะบ
ุ...
. 

๔) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๕) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๖) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

๗) เร่ืองเด่น งานเด่น.................           

 

  



๒๑ 

 

ตารางท่ี ๒.๔ แนวทางค าถามการสรุปท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี 
ค าชี้แจง ให้นักวิชาการน าผลการวิเคราะห์คุณลักษณะงานเด่นในระดับดีขึ้นไปในตารางท่ี ๒.๓ สรุปท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงาน
ธนาคารเวลาในพื้นท่ี โดยใช้แนวค าถามในตารางท่ี ๒.๔ พร้อมท้ังสรุปเนื้อหา 
 
เร่ืองเด่น งานเด่น เร่ืองที่ ๑ ...................................................................... 
 

แนวค าถาม รายละเอียดเน้ือหา 
๑. การด าเนินงานที่เก่ียวข้องกับเร่ืองเด่น งานเด่นแต่ละเร่ือง มีจุดเร่ิมต้น หรือที่มาของ
การด าเนินงาน อย่างไร (เรียงล าดับตามช่วงเวลา) เช่น  

- จากนโยบาลรัฐบาล ประเทศ  
- นโยบายจังหวัด อ าเภอ  
- นโยบายต าบล ท้องถิ่น ผู้น า อปท. ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้น ากลุ่มองค์กร ข้อตกลง

หน่วยงานองค์กรในชุมชน  
- การเรียนรู้รูปแบบจากกลุ่มหรือพ้ืนที่อ่ืน  
- กลุ่มประชากร ปัญหา ความต้องการของคนในพ้ืนที่ และสถานการณ์พ้ืนที่  
- การพัฒนาต่อยอดในพ้ืนที่  
- อื่นๆ ระบุ...... 

 

๒. ในแต่ละช่วงเวลามีงาน กิจกรรมอะไรบ้าง ด าเนินการอย่างไร ใครบ้างที่ ร่วม
ด าเนินการ 

 

๓. ในแต่ละช่วงเวลา (ปี พ.ศ.) การด าเนินงานนั้น เกิดผลดี เกิดประโยชน์ หรือเกิดการ
เปลี่ยนอย่างไรต่อกลุ่มประชากรเป้าหมาย ผู้ต้องการความช่วยเหลือ เช่น  

- ผู้สูงอายุอยู่คนเดียว 
- คนทุกข์ยาก 
- ผู้ประสบภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ 
- คนเจ็บป่วย 
- คนไร้ที่อยู่ 
- อื่นๆ ระบุ....... 

 

๔. งานหรือกิจกรรมที่เป็นเร่ืองเด่น งานเด่นที่เกิดขึ้นในช่วงเวลานั้นคือเร่ืองใด กิจกรรมที่
ด าเนินงานคืออะไร ให้แจกจงรายละเอียดของงานและกิจกรรม ความถี่ในการท ามาก
น้อยแค่ไหน อย่างไร เช่น  

 



๒๒ 

 

แนวค าถาม รายละเอียดเน้ือหา 
- งานช่วยเหลือดูแลผู้ป่วยที่บ้าน  
- ช่วยกิจวัตรประจ าวัน  
- ช่วยบริหารข้อ  
- อื่นๆ ระบุ............... 

๕. งานและกิจกรรมที่เกิดจากเร่ืองเด่น งานเด่นใครบ้างที่เป็นผู้ได้รับประโยชน์ ประชากร
กลุ่มเป้าหมายใดบ้าง อย่างไร เช่น  

- ผู้สูงอายุ ๖๐ ปีขึ้นไป  
- ผู้สูงอายุที่เจ็บป่วย พ่ึงพิง  
- ผู้สูงอายุที่พิการ  
- ผู้ต้องการความช่วยเหลือ  
- อื่นๆ ระบุ............. 

 

๖. ผู้ด าเนินการหลัก ผูร่้วม ผูส้นับสนุนในเร่ืองเด่น งานเด่นแต่ละเร่ืองคือใคร หน่วยงาน
องค์กรใดบ้าง อย่างไร เช่น  

- อปท. ด าเนินการหลักในการท ำหน้ำที่เป็นศูนย์ข้อมูลฝาก-ถอนคะแนนความดี 
หรือสะสมเวลา โดยให้มีคนรับผิดชอบด าเนินการตลอดเวลา  

- รพ.สต. ร่วมด าเนินการ โดยเป็นศูนย์กลางในการท าทะเบียนข้อมูลผู้ป่วย ผู้ที่
ต้องการความช่วยเหลือ ให้อาสาสมัครไปขึ้นทะเบียนล้วลงไปติดตามเย่ียม ก าหนดหน่วย
คะแนน ยืนยันข้อมูลหน่วยคะแนน รวบรวมส่ง อปท. 

- กองทุนสวัสดิการชุมชนใช้เงินผลก าไร เข้ากองทุนเป็นฐานส าหรับซื้อวัสดุอุปกรณ์
ในการเย่ีมดูแลผู้ป่วย 

- อืนๆ ระบุ.................. 

 

๗. ผลที่เกิดขึ้นจากเร่ืองเด่น งานเด่นแต่ละเร่ืองเกิดอะไรขึ้นบ้าง อย่างไร 
- ผลต่อกลุ่มประชากรเป้าหมายใครบ้าง เป็นอย่างไร เช่น กลุ่มผู้ต้องการความช่วย 

(คนยากจน ไร้บ้าน เร่ร่อน คนทุกข์ยาก เป็นต้น) เหลือมีคนดูแล ช่วยเหลือเมื่อเจ็บป่วย  
- ผลต่อชุมชนภาพรวมในเร่ืองใดบ้าง เช่น ลดขยะในชุมชน สภาพแวดล้อมดีขึ้น คน

ในชุมชนมีการช่วยเหลือเก้ือกูลกันมากขึ้น 
- ผลต่อกลุ่ม อาสาสมัคร หรือสมาชิกของธนาคารเวลามีอะไรบ้าง เช่น การ

เปลี่ยนแปลงบทบาทของคนท า เช่น จากผู้น า ผู้บริหาร มาเป็นอาสาสมัคร เป็นผู้ดูแล
ด้านสุขภาพ ด้านสังคม เพ่ิมจ านวนแกนน า คนท า เป็นต้น 

 



๒๓ 

 

แนวค าถาม รายละเอียดเน้ือหา 
- ผลต่อโครงสร้าง ๕ ด้าน ได้แก่ (๑) ด้านสังคม เช่น การช่วยเหลือเก้ือกูลกันยาม

ปกติ เจ็บป่วย ฉุกเฉิน การอาสา ระดมแรง เป็นต้น (๒) ด้านเศรษฐกิจ เช่น การลด
รายจ่าย การเพ่ิมรายได้ การออม เป็นต้น (๓) ด้านสภาวะแวดล้อม เช่น การจัดการ
ทรัพยากรดิน น้ า ป่า ภัยพิบัติ มลพิษ ขยะ เป็นต้น (๔) ด้านสุขภาพ เช่น การดูแลโดย
ภาคประชาชน การดูแลโดยหน่วยบริการสุขภาพ การเสริมสร้างความเข้มแข็ง เป็นต้น 
(๕) การเมืองการปกครอง เช่น การมีส่วนร่วม การก าหนดข้อตกลง กติกา นโยบาย) 

- อืนๆ ระบุ.................. 
 

  



๒๔ 

 

ตารางท่ี ๒.๕ ท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี (เร่ืองเด่น งานเด่นแต่ละเร่ืองในพื้นท่ี) 
ค าชี้แจง ให้น าข้อมลท่ีเกี่ยวข้องกับเร่ืองเด่น งานเด่นแต่ละเร่ือง จากตารางท่ี ๒.๔ ระบุเหตุการณ์ สถานการณ์ส าคัญหรือปัญหาของพื้นท่ี เหตุท่ีมาของการพัฒนา งาน
หรือกิจกรรมในการจัดการตนเอง ประชากรเป้าหมาย ทุนทางสังคมท่ีเข้าร่วมกระบวนการจัดการ และผลผลิตผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น จากนั้นน าข้อมูลวาดเป็นแผนภาพเส้นทาง
การพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นแตละเร่ืองในพื้นท่ี 
 

รื่องเด่น งานเด่นเรื่องท่ี ๑......................................................................     
 

ระยะเวลา 
(พ.ศ.) 

เหตุการณ์สถานการณ์
ส าคัญของการพัฒนา 
เร่ืองเด่น งานเด่น 

เหตุที่มา 

งานหรือกิจกรรมใน
การพัฒนาเร่ืองเด่น  

งานเด่น 

ประชากร
เป้าหมาย 

(ระบุจ านวนและ
กลุ่มประชากร
เป้าหมาย) 

ผู้ด าเนินการหลัก ผู้
ร่วม และผู้สนับสนุน 

ผลผลิต ผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้น (ระบุ

รายละเอียดผลที่
เกิดขึ้นต่อกลุ่ม

ประชากรเป้าหมาย 
ชุมชน กลุ่ม 

อาสาสมัคร หรือ 
สมาชิก อื่นๆ) 

นโ
ยบ

าล
รัฐ
บา
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ะเ
ทศ
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-        -   -  -  

 
 

-        -   -  -  

 
 

-        -   -  -  

 
 

-        -   -  -  

 
 

-        -   -  -  

 -   
 

     -   -  -  



๒๕ 

 

แนวทางการเขียนสรุปท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเรื่องเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพ้ืนท่ี 
อธิบายท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งานเด่นแต่ละเร่ืองในพื้นท่ีของตนเอง ตามล าดับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ส าคัญท่ีเกิดขึ้นในแต่ละช่วงเวลา พร้อม

ท้ังรายละเอียดงานหรือกิจกรรมท่ีเกิดขึ้น ว่าส่งผลต่อประชากรเป้าหมายกลุ่มใด จ านวนเท่าใด มีใครเข้ามาเกี่ยวข้องบ้าง อย่างไร รวมถึงผลผลิต/ผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นในแต่ละ
ช่วงเวลา ท้ังผลต่อประชากรเป้าหมาย ผลต่อชุมชน ผลต่อสังคม ผลต่อนโยบาย กติกา ข้อตกลง เป็นต้น 
 
แนวทางการน าเสนอท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเรื่องเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพ้ืนท่ี 

วิธีการท าแผนภาพท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเรื่องเด่น 
๑) ให้ท าในโปรแกรม Microsoft PowerPoint เพื่อสะดวกต่อการแก้ไขหรือปรับเปลี่ยนข้อมูลใช้ข้อมูลจากตารางท่ี ๒ ท่ีมาและเส้นทางการพัฒนาเร่ืองเด่น งาน

เด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ีเป็นข้อมูลตั้งต้นในการสรุปแผนภาพ  
๒) ส่วนส าคัญของแผนภาพประกอบด้วย (๑) ช่วงเวลาเป็นปี พ.ศ. ท่ีเกิดเหตุการณ์หรือสถานการณ์ โดยแบ่งช่วงเวลาเป็นยุค (๒) สถานการณ์และเหตุท่ีมา (มา

จากนโยบาลรัฐบาล ประเทศ นโยบายจังหวัด อ าเภอ นโยบายต าบล ท้องถ่ิน ผู้น า อปท. ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้น ากลุ่มองค์กร ข้อตกลงหน่วยงานอ งค์กรในชุมชน การ
เรียนรู้รูปแบบจากกลุ่มหรือพื้นท่ีอ่ืน กลุ่มประชากร ปัญหา ความต้องการของคนในพื้นท่ี และสถานการณ์พื้นท่ี การพัฒนาต่อยอดในพื้นท่ี เป็นต้น) (๓) กิจกรรมท่ี
ตอบสนอง งานและกิจกรรม และ (๔) ผลผลิต ผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นจากเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี 

๓) สรุปข้อมูลช่วงเหตุการณ์ สถานการณ์ส าคัญ ท่ีท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของการเกิดเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาในพื้นท่ี โดยก าหนด
เป็นช่วงเด่น เช่น การเกิดแกนน า กลุ่มทางสังคม องค์กรชุมชน หมู่บ้านหรือชุมชนจัดการตนเอง โดยเรียงตามล าดับช่วงเวลา จนถึงปัจจุบัน และเขียนสรุป 

๔) จัดท าแผนภาพน าเสนอ ให้เห็นช่วงเวลา (ปี พ.ศ. ท่ีเกิดสถานการณ์) ให้อยู่ในแนวนอน ส่วนแนวตั้งให้แสดงข้อมูล ๓ ส่วน (๑) สาเหตุหรือสถานการณ์                   
(๒) กิจกรรมท่ีตอบสนอง งานและกิจกรรม และ (๓) ผลผลิต/ผลลัพธ์ ท่ีแสดงให้เห็นถึงผลของการแก้ปัญหาโดยเรียงตามล าดับช่วงเวลาจนถึงปัจจุบัน  

๕) เมื่อบันทึกข้อมูลลงใน โปรแกรม Microsoft PowerPoint แล้ว ตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของข้อมูลเมื่อเรียบร้อยแล้วจึงคัดลอกสไลด์มาวางใน
เอกสาร (Word) หากต้องการแก้ไขข้อมูล ให้กลับไปแก้ไขในโปรแกรม Microsoft PowerPoint แล้วจึงคัดลอกสไลด์มาวางในเอกสาร (Word) อีกคร้ัง 
 



๒๖ 
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ภาพท่ี ๒.๑ สรุปท่ีมาและเส้นทางการพัฒนา ชื่อรื่องเด่น งานเด่น......................................................................      



๒๗ 

 

๒ . 

 
ภาพท่ี ๒.๒ ตัวอย่างเส้นทางการพัฒนาเครือข่ายบ้านมั่งคงเมืองชุมแพ จังหวัดขอนแก่น ระยะท่ี ๑ ระยะสร้างบ้าน 



๒๘ 

 

ตารางท่ี ๒.๖ วิเคราะห์เร่ืองเด่นเร่ืองเด่น งานเด่นท่ีมีลักษณะงานเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาหรือสอดคล้องกับองค์ประกอบการบริหารจัดการธนาคารเวลา 
ค าชี้แจง ให้นักวิชาการน าเร่ืองเด่นเร่ืองเด่น งานเด่นจากตารางท่ี ๒.๓ มาวิเคราะห์ลักษณะงานเกี่ยวข้องกับงานธนาคารเวลาหรือสอดคล้องกับองค์ประกอบการบริหาร
จัดการธนาคารเวลา  
รหัสกลุ่มประชากรเป้าหมายและผู้ต้องการความช่วยเหลือ 
๑. เด็ก ๐-๓ ป ี ๒. เด็ก ๓-๕ ป ี ๓. เด็ก ๖-๑๒ ป ี ๔. เด็กและเยาวชน ๕. หญิงตั้งครรภ์ ๖. กลุ่มวัยท างาน ๗. ผู้สูงอายุ (๖๐ปีขึ้นไป) 
๘. ผู้ป่วยเอดส์ ๙. ผู้ป่วยจิตเวช ๑๐.ผู้ป่วยโรคเร้ือรัง ๑๑.สมาชิกกลุ่ม ๑๒. คนพิการ ๑๓. ผู้ป่วยระยะสุดท้าย ๑๔. ผู้สูงอายุอยู่คนเดียว 
๑๕. คนเจ็บป่วย ๑๖. ผู้ป่วยติดเตียง ๑๗. ผู้ป่วยติดบ้าน ๑๘. คนไร้ท่ีอยู่ ๑๙. ผู้ประสบภาวะ

ฉุกเฉินและภัยพิบัติ 
๒๐. คนทุกข์ยาก ๒๑. ครัวเรือนท่ีมีเด็กเล็กอยู่กับ

ผู้ป่วยหรือติดสารเสพติด 
๒๒. อื่นๆ ระบุ.... ๒๓. อื่นๆ ระบุ.... ๒๔. อื่นๆ ระบุ.... ๒๕. อื่นๆ ระบุ....    

 
 

เร่ืองเด่น งานเด่นของพ้ืนที่ 

การบริหารจัดการธนาคารเวลา  

การรับ
สมาชิก 
(ใส่เคร่ือง 
หมาย ) 

งานที่สมาชิก
สามารถด าเนินการ
ได้ (ใส่เคร่ืองหมาย   
ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

กลุ่มประชากร
เป้าหมาย 

(ระบุรหัส.....) 

การจัดการข้อมูล 
(ใส่เคร่ืองหมาย   
ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

การจัดการ
คะแนน หรือ
ผลตอบแทน 

(ใส่เคร่ืองหมาย  
ได้เพียง ๑ ข้อ) 

ทรัพยากร
ที่มาหนุน
เสริมการ
จัดการธนา 
คารเวลา  
(ระบุ....) 
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ประชากร
เป้าหมาย 

(ระบุรหัส....) 

๑. ลักษณะงานอาสา                     
๑) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๒) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๓) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     



๒๙ 

 

เร่ืองเด่น งานเด่นของพ้ืนที่ 

การบริหารจัดการธนาคารเวลา  

การรับ
สมาชิก 
(ใส่เคร่ือง 

หมาย ) 

งานที่สมาชิก
สามารถด าเนินการ
ได้ (ใส่เคร่ืองหมาย   
ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

กลุ่มประชากร
เป้าหมาย 

(ระบุรหัส.....) 

การจัดการข้อมูล 
(ใส่เคร่ืองหมาย   
ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

การจัดการ
คะแนน หรือ
ผลตอบแทน 

(ใส่เคร่ืองหมาย  
ได้เพียง ๑ ข้อ) 

ทรัพยากร
ที่มาหนุน
เสริมการ
จัดการธนา 
คารเวลา  
(ระบุ....) 
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อื่น
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(ระบุรหัส....) 

๔) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๕) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๖) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๗) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๒. ลักษณะงานช่วยเหลือกัน                     
๑) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๒) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๓) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๔) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๕) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๖) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๗) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๓. ลักษณะงานต่อยอดจากงาน
อาสา 

                    



๓๐ 

 

เร่ืองเด่น งานเด่นของพ้ืนที่ 

การบริหารจัดการธนาคารเวลา  

การรับ
สมาชิก 
(ใส่เคร่ือง 

หมาย ) 

งานที่สมาชิก
สามารถด าเนินการ
ได้ (ใส่เคร่ืองหมาย   
ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

กลุ่มประชากร
เป้าหมาย 

(ระบุรหัส.....) 

การจัดการข้อมูล 
(ใส่เคร่ืองหมาย   
ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

การจัดการ
คะแนน หรือ
ผลตอบแทน 

(ใส่เคร่ืองหมาย  
ได้เพียง ๑ ข้อ) 

ทรัพยากร
ที่มาหนุน
เสริมการ
จัดการธนา 
คารเวลา  
(ระบุ....) 

ประโยชน์ที่เกิดขึ้น 

งา
นอ

าส
าช
่วย
เห
ลือ

 

งา
นด้

าน
เศ
รษ

ฐก
ิจ 

งา
นที่

ก า
หน

ดใ
ห้เ
ป็น

คว
าม
ดี 

อื่น
ๆ 
ระ
บุ.
...
...
.. 

ข้อ
มูล

ลัก
ษณ

ะก
ลุ่ม

เป
้าห
มา
ย 

ลัก
ษณ

ะค
วา
มช

่วย
เห
ลือ

 

ข้อ
มูล

สม
าช
ิก 

ข้อ
มูล

ผล
ตอ

บแ
ทน

 

อื่น
ๆ 
ระ
บุ.
...
...
...
...
. 

หน่
วย
ตอ

บแ
ทน

สะ
สม

เว
ลา

ท า
งา
น 

เก
็บข

้อม
ูลผ

ลต
อบ

แท
น 

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์จ
าก
ผล

ตอ
บแ

ทน
 

อื่น
ๆ 
ระ
บุ.
...
.. 

เป
ลี่ย

นแ
ปล

งบ
ทบ

าท
คน

ท า
 

เป
ลี่ย

นแ
ปล

งว
ิธีท

 า 
วิธ
ีคิด

 

อื่น
ๆ 
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บุ.
...
.. 

ประชากร
เป้าหมาย 

(ระบุรหัส....) 

๑) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๒) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๓) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๔) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๕) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๖) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๗) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๔. ลักษณะงานที่ก าหนดให้เป็น
ความดี 

                    

๑) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๒) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๓) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๔) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๕) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     



๓๑ 

 

เร่ืองเด่น งานเด่นของพ้ืนที่ 

การบริหารจัดการธนาคารเวลา  

การรับ
สมาชิก 
(ใส่เคร่ือง 

หมาย ) 

งานที่สมาชิก
สามารถด าเนินการ
ได้ (ใส่เคร่ืองหมาย   
ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

กลุ่มประชากร
เป้าหมาย 

(ระบุรหัส.....) 

การจัดการข้อมูล 
(ใส่เคร่ืองหมาย   
ได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

การจัดการ
คะแนน หรือ
ผลตอบแทน 

(ใส่เคร่ืองหมาย  
ได้เพียง ๑ ข้อ) 

ทรัพยากร
ที่มาหนุน
เสริมการ
จัดการธนา 
คารเวลา  
(ระบุ....) 

ประโยชน์ที่เกิดขึ้น 
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๖) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     
๗) เร่ืองเด่น งานเด่น.................                     

 



๓๒ 
 

ส่วนที่ ๓ การบริหารจัดการธนาคารเวลา 

 

๑. แนวคิด หลักการ 
การบริหารจัดการธนาคารเวลา เป็นการจัดการให้เกิดการแลกเปลี่ยนบริการซึ่งกันและกัน ไม่ได้มี

เฉพาะฝ่ายให้ หรือรับเพียงอย่างเดียว ด าเนินการในรูปแบบการตอบแทนแม้จะเป็นการอาสาท าก็ตาม โดย
เปลี่ยนบริการ หรือ กิจกรรมท่ีท า เป็นหน่วยของเวลา หรือ หน่วยงาน หรือ หน่วยคะแนน เป็นการตอบแทน  
และการแลกเปลี่ยนนั้นอยู่ในรูปแบบการสะสมสามารถแลกเปลี่ยนได้ อาจเป็นค่าตอบแทน งานตอบแทน 
ส่ิงของ หรือแม้แต่การได้เวลาตอบแทนในลักษณะบริการท่ีคล้ายคลึงกันเมื่อร้องขอความช่วยเหลือในอนาคต 
คุณลักษณะของการด าเนินงานรูปแบบธนาคารเวลา ประกอบด้วย (๑) บุคคลเป็นทรัพยากรสามารถสร้าง
งาน กิจกรรมท่ีมีค่า และแบ่งปันกับคนอื่นได้ (๒) ก าหนดรูปแบบการท างาน ท่ีเงินอาจไม่สามารถจ่ายได้ เช่น 
การสร้างงาน กิจกรรมท่ีส่งเสริมครอบครัวท่ีเข้มแข็ง การร่วมกิจกรรมกับเพื่อนบ้าน การอาสาช่วยเหลือคน
อ่ืน และ(๓) การก าหนดเครดิตเวลาจากงาน กิจกรรมเป็นหน่วยคะแนน หน่วยเวลา หน่วยงาน ตาม
ข้อก าหนดร่วมในการจัดการของกลุ่ม (๔) เป็นการเสริมความเข้มแข้งให้กับความสัมพันธ์ของคนในสังคมท่ี
เป็นผู้ให้ และผู้รับ โดยมุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลง หลายมิติ ได้แก่ จากการรอ และขอความช่วยเหลือ เป็นการ
ประเมินตนเองว่าจะช่วยคนอ่ืน ท าเพื่ออนาคต และท าให้สังคมน่าอยู่  (๕) สร้างเครือข่ายทางสังคม ให้การ
ช่วยเหลือกัน สนับสนุนดูแลกัน และเสริมความเข้มแข็งให้กับชุมชน  และ องค์ประกอบของการจัดการจึงเป็น
ลักษณะการบริหารสมาชิก ผลตอบแทน(หน่วยคะแนน หน่วยเวลา) และการสะสม และแลกเปลี่ยน ทุนทาง
สังคมและทรัพยากรท่ีใช้หนุนเสริมการจัดการ และประโยชน์ท่ีเกิดกับผู้เกี่ยวข้อง จึงเป็นความเข้มแข็งท่ีกลุ่ม 
องค์กรชุมชน หน่วยงานท่ีด าเนินการในลักษณะงานดังกล่าว จนเกิดเป็นวิถี วัฒนธรรม ค่านิยมแนวใหม่ กับ
การให้และรับท่ีก่อประโยชน์ท้ังสองฝ่าย และประโยชน์ไม่ยึดรูปแบบการตอบแทนแบบเงิน ส่ิงของอย่างเดียว 
และสามารถสะสมน าใช้ได้ในอนาคต ในรูปแบบบริการท่ีคล้ายกัน หรือบริการอ่ืนตามการร้องขอได้อีกด้วย  
 
๒. วัตถุประสงค์ 

๒.๑ เพื่อวิเคราะห์รูปธรรมการจัดการธนาคารเวลา ของงานเด่น เร่ืองเด่นในพื้นท่ีชุมชนท้องถ่ิน 
๒.๒ เพื่อประมวลข้อมูล สรุปบทเรียนการพัฒนาธนาคารเวลา เพื่อจัดการเรียนรู้กับต าบลเครือข่าย 
๒.๓ เพื่อเป็นข้อมูลตั้งต้น หาแนวทางต่อยอดการด าเนินงานสู่การพัฒนาข้อเสนอโครงการธนาคาร

เวลา ในพื้นท่ี 
 

๓. วิธีด าเนินการ 
๓.๑ ทบทวนข้อมูล และวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา จากงานเด่น เร่ืองเด่นท่ีสรุปได้จาก

ส่วนท่ี ๒ ตามองค์ประกอบการจัดการธนาคารเวลา ได้แก่ การรับสมาชิก งานท่ีสมาชิกสามารถด าเนินการได้ 
กลุ่มประชากรเป้าหมาย การจัดการข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง การจัดการคะแนนหรือเวลาท่ีสะสม หรือการ
แลกเปลี่ยน การจัดการทรัพยากรท่ีเกี่ยวข้อง และประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น โดยตรวจสอบข้อมูลจาก ขอบเขตการ
วิเคราะห์ ตารางท่ี ๓.๑ 

๓.๒ สอบทานงานท่ีสอดคล้องกับการด าเนินการรูปแบบธนาคารเวลา ของเร่ืองเด่น โดยวิเคราะห์
จากการจัดการเร่ืองเด่น งานเด่น ตามล าดับดังนี้ 

๑) ทบทวนข้อมูลท่ีจ าเป็นของสมาชิกท่ีเข้าร่วมการด าเนินงานธนาคารเวลา ใช้ตารางที ๓.๒ 
๒) สอบทานงานท่ีสมาชิกสามารถท าได้ กับความสอดคล้องกับลักษะความต้องการการดูแล

ช่วยเหลือ ของผู้ต้องการความช่วยเหลือ และการจัดการหน่วยคะแนน เพื่อให้เห็นกระบวนการจัดการท่ีตรง
ความต้องการของสมาชิก และความต้องการของผู้ต้องการความช่วยเหลือ ใช้ตารางท่ี ๓.๓  

๓) วิเคราะห์การจัดการธนาคารเวลา จากงานของสมาชิกในธนาคารเวลา กับการจัดการ
ทรัพยากร และทุนทางสังคมท่ีหนุนเสริม ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น จากกระบวนพัฒนา ใช้ตารางท่ี ๓.๔ 



๓๓ 
 

๔) วิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการธนาคารเวลา กับงานท่ีต้องเพิ่มเติม แยกตามกลุ่ม
การท างาน พร้อมระบุงานท่ีต้องท าเพิ่มเติม หรือต่อยอด หรือสร้างงานใหม่ เพื่อการพัฒนางานธนาคารเวลา
ให้ครอบคลุม ใช้ตารางท่ี ๓.๕ 

๕) วิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา และโอกาสพัฒนาต่อยอด ใช้ตารางท่ี ๓.๖ 
 
๔. ผลผลิต ผลลัพธ์ 
 สรุปบทเรียนการบริหารจัดการธนาคารเวลา ต าบลเครือข่ายร่วมสร้างชุมชนท้องถ่ินน่าอยู่ 



๓๔ 
 

ตารางท่ี ๓.๑ ขอบเขตการวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา 
ค าชี้แจง ให้นักวชิาการพื้นท่ีวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา ท่ีสอดคล้องกับงานเด่น เร่ืองเด่น ตามองค์ประกอบการจัดการธนาคารเวลาท่ีก าหนดให้ โดยให้
บันทึกข้อมูลในช่องวา่งตามขอบเขตการวิเคราะห์ท่ีก าหนดให้เบื้องต้น และให้เพิ่มตามลกัษณะการบริหารจัดการธนาคารเวลาของแต่ละเร่ืองเด่น 
 
(๑) เรื่องเด่นชื่อ........................................ 

องค์ประกอบการวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา รายเอียด 
๑. การบริหารสมาชิก  
๑.๑ การรับสมาชิก 

๑) ข้อมูลสมาชิกท่ีมีอยู่มีอะไรบ้าง เช่น  
- อายุ เพศ  
- ความสามารถ ทักษะ ความเชี่ยวชาญท่ีสามารถสร้างประโยชน์จนสะสม

เป็นคะแนน หรือเวลาได้ 
- ช่วงเวลาท่ีสามารถปฏิบัติกิจกรรมเพื่อสะสมคะแนน หรือสะสมเวลาได้ 
- ลักษณะงานประจ า วิถีการท างาน 
- อ่ืนๆ....... 

๒) สมาชิกของธนาคารเวลาได้มาอย่างไร เช่น 
- ได้จากการเป็นสมาชิกเดิม เพิ่มข้อตกลง เง่ือนไขของกลุ่ม องค์กร 

หน่วยงาน 
- ผู้สนใจเข้าร่วมท่ีมีความเชี่ยวชาญเร่ืองท่ีอยากท า ช่วงเวลาท่ีร่วมหรือท า

ได้ เกณฑ์ท่ีใช้สะสมเวลา หรือสะสมคะแนน หรือเกณฑ์แลกเปลี่ยน 
- อ่ืนๆ....... 

 

๑.๒ งานท่ีสมาชิกสามารถด าเนินการได้ 
งานท่ีสมาชิกสามารถด าเนินการได้มีอะไรบ้าง ลักษณะงานท่ีท าเป็นอย่างไร 

และก าหนดหน่วยคะแนนหรือ หน่วยเวลาอย่างไร เช่น  
- งานอาสาช่วยเหลือ ร่วมพัฒนาในลักษณะสละเวลา แล้วแปลงเวลาเป็น

คะแนนสะสม  
- งานด้านเศรษฐกิจ เช่น กลุ่มอาชีพท่ีแปลงเวลาจากการมาร่วมท างานเป็น

 



๓๕ 
 

องค์ประกอบการวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา รายเอียด 
ค่าตอบแทน อาจเป็นเงิน หรือผลิตภัณฑ์ก็ได้ 

- งานท่ีก าหนดให้เป็นความดี เช่น ร่วมกิจกรรมสาธารณะประโยชน์(เก็บขยะ 
ท าความสะอาด ลงแรงช่วยเหลือสังคม เป็นต้น) ใช้เกณฑ์ก าหนดหน่วยคะแนน และ
สะสมเป็นคะแนนความดีได้ สามารถแปลงเป็นส่ิงของตอบแทน หรือแปลงเป็นเวลา
ร้องขอให้ช่วยเหลือ 

- อ่ืนๆ.......... 
๑.๓ กลุ่มประชากรเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมาย ในการด าเนินงานธนาคารเวลามีลักษณะ หรือข้อก าหนด
อย่างไร ใครบ้างท่ีเกี่ยวข้อง และเกี่ยวข้องอย่างไร 
เช่น  

- กลุ่มท่ีเป็นเป้าหมายในการเก็บหรือสะสมคะแนน ได้แก่ ผู้ต้องการการดูแล 
ช่วยเหลือ เช่น คนป่วยต้องไปตรวจ คนป่วยติดเตียง ติดบ้าน คนทุกข์ยากล าบาก 
คนพิการ ผ็ประสบอุบัติเหตุ อุบัติภัย ผู้ท่ีอยู่คนเดียวขาดคนดูแล เป็นต้น 

- สมาชิก แกนน ากลุ่ม องค์กร หน่วยงาน ท่ีเกี่ยวข้อง อาจท าหน้าท่ีเป็นผู้
สะสมคะแนนหรือเวลา ในธนาคาร หรือใช้ประโยชน์จากคะแนน หรือเวลาท่ีสะสม 
เช่น ผู้สูงอายุ กลุ่มสตรีแม่บ้าน กลุ่มอปพร. อาสาสมัคร เด็กและเยาวชน เป็นต้น 

- อ่ืนๆ.......... 

 

๑.๔ การจัดการข้อมูล 
มีข้อมูลอะไรบ้างท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการธนาคารเวลา(เช่น ลักษณะ

กลุ่มเป้าหมาย ลักษณะความต้องการ ผลตอบแทน เป็นต้น)ช่วยเหลือ เป็นระยะ
ยาว หรือ เฉพาะกิจ หรือบางช่วง บางเวลา) เช่น 

- ข้อมูลลักษณะกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องให้การดูแล ช่วยเหลือ เป็นจ านวน และ
ความต้องการ เช่น กลุ่มผู้ป่วย คนพิการ ติดบ้าน ติดเตียง คนท่ีประสบอุบัติเหตุ 
อุบัติภัย เป็นต้น  

- ลักษณะความช่วยเหลือ เช่น ช่วยอยู่เป็นเพื่อน ช่วยท ากิจวัตรบางเวลา พาไป
ท ากิจกรรม ท าธุรกรรม ไปตลาด ต้องการคนอยู่ดูแลตลอดเวลา ช่วยลงแรงท างาน 

 



๓๖ 
 

องค์ประกอบการวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา รายเอียด 
ช่วยพาส่งโรงพยาบาล เป็นต้น 

- ข้อมูลสมาชิก เช่น ท่ีอยู่ ช่วงเวลาท่ีท ากิจกรรมได้ ความมารถ ทักษะ ความ
เชี่ยวชาญท่ีตรงความต้องการ เพื่อมอบหมายและจัดการ 

- ข้อมูลผลตอบแทน ท่ีเกิดจากการท างาน โดยระบุข้อมูลหน่วยคะแนน เช่น 
ท างาน ๑ ชั่วโมงได้ ๑ คะแนน บริจาคเงิน ๑,๐๐๐ บาทเท่ากับ ๑ คะแนน คะแนน
ความดี ๑ หมื่นคะแนน วิธีการบันทึกหรือเก็บข้อมูลเช่น สมุดบันทึกเก็บด้วยตัวเอง
มีคนยืนยัน  โปรแกรมบันทึก กลุ่มบันทึก หน่วยงานบันทึก ซึ่งอาจรวมการถอน
หน่วยคะแนนท่ีเก็บแลกเป็นการช่วยเหลือตอบแทน หรือส่ิงของ เคร่ืองใช้ ภาษี 
เคร่ืองเรียน ค่ารถ เป็นต้น 

- อ่ืนๆ.......  
๑.๕ การจัดการคะแนน หรือผลตอบแทน 

ผลตอบแทนในการบริหารจัดการธนาคารเวลา คืออะไร มีการจัดการอย่างไร 
ท้ังรูปแบบ วิธีการเก็บสะสม การใช้ประโยชน์จากผลตอบแทนในรูปแบบงานตอบ
แทน เวลาท่ีใช้ ช่วงเวลาท่ีเก็บจนสามารถใช้ได้ เป็นต้น เช่น 

- หน่วยตอบแทนสะสมเป็นเวลาท างาน โดยท างาน ๑ ชั่วโมงคิดเป็น ๑ 
คะแนน หรือ ท างาน ๑ ชั่วโมงได้ตอบแทนในลักษณะงานคล้ายกัน ๑ ชั่วโมง หรือ 
คิดเวลาแทนด้วยค่าตอบแทน กรณีท่ีเป็นงานอาชีพ กลุ่มมีรายได้จากผลผลิตหรือ
ผลประกอบการ 

- การเก็บข้อมูลผลตอบแทน เช่น (๑) รูปแบบสมุดประจ าตัว ลงบันทึกมีคน
ยืนยันหรือรับรอง (๒) โปรแกรมหรือแอปพลิเคชั่น (๓) หน่วยงานมีแผนกบันทึก
ฝาก-เบิกถอน 

- การใช้ประโยชน์จากผลตอบแทน (๑) อาจมีก าหนดช่วงเวลาว่าท านานเท่าไร
จึงจะแลกผลตอบแทนได้ หรือ (๒) อาจก าหนดเพดานว่าขั้นต่ าต้องมีเท่าไร จึงจะใช้
ส่วนเกินได้ หรือ(๓) เปิดให้แลกเปลี่ยนตามช่วงเวลาท่ีก าหนด หรือ (๔) ขอใช้ตอบ
แทนในลักษณะงานท่ีคล้ายคลึงกัน เช่น ไปดูแลคนป่วย เมื่ออาสาป่วยก็สามารถ
ขอรับการดแลจากส่วนกลางได้ (๕) ใช้เป็นเง่ือนไขในการขอรับสวัสดิการ เช่น ค่า

 



๓๗ 
 

องค์ประกอบการวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา รายเอียด 
นอนโรงพยาบาลเมื่อป่วย จากกองทุนสวัสดิการชุมชน ทุนประกอบอาชีพจากกลุ่ม
ออมทรัพย์ เป็นต้น 

- อ่ืนๆ............. 
๑.๖ ทรัพยากรท่ีมาหนุนเสริมการจัดการธนาคารเวลา 

มีทุนทางสังคม ทรัพยากร(คน เงิน ส่ิงของ)อะไรบ้าง ท่ีสนับสนุนการบริหาร
จัดการธนาคารเวลา สนับสนุนในส่วนใดบ้าง อย่างไร เช่น  

- ประธานกลุ่มแม่บ้านสตรี มีบทบาทเป็นผู้จัดการ สนับสนุนสตรีอาสาร่วมกัน
ท าอาหารงานบุญประเพณีในหมู่บ้านบันทึกเป็นเวลาอาสา เก็บสะสมเป็นเวลาออก
แรงของครัวเรือน เมื่อถึงงานบุญในครอบครัว ใช้คะแนนสะสมเอาแรงเพื่อนบ้าน
ช่วยงานบุญตนเอง 

- ศูนย์ศสมช.ในหมู่บ้าน เป็นศูนย์ข้อมูลผู้ป่วยติดบ้าน ติดเตียง และเก็บรักษา
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ทางการแพทย์ท่ีจ าเป็น และกายอุกรณ์ส าหรับสนับสนุน 
อาสาสมัครต้องการไปเย่ียมบ้าน ช่วยเหลือกิจวัตรประจ าวันผู้สูงอายุป่วยติดบ้าน  

- กองทุนหมู่บ้าน ใช้เงินผลก าไรสมทบกองทุนสวัสดิการเพื่อช่วยเหลือ
สวัสดิการเมื่ออาสาสมัครในธนาคารเวลาเจ็บป่วย 

- อปท.เป็นศูนย์ข้อมูลฝาก-ถอนคะแนนความดี หรือสะสมเวลา โดยให้มีคน
รับผิดชอบด าเนินการตลอดเวลา 

- อ่ืนๆ............. 

 

๑.๗ ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น 
๑) เกิดประโยชน์อะไรบ้าง จากการบริหารจัดการธนาคารเวลา เป็นอย่างไร 

เช่น  
- การเปลี่ยนแปลงบทบาทของคนท า เช่น จากผู้น า ผู้บริหาร มาเป็น

อาสาสมัคร เป็นผู้ดูแลด้านสุขภาพ ด้านสังคม เพิ่มจ านวนแกนน า คนท า เป็นต้น 
- การเปลี่ยนแปลงวิธีท า วิธีคิดออกแบบ เช่น เปลี่ยนมุมมองการใช้

ค่าตอบแทน การดูแลสุขภาพแบบธุรกิจเชิงสังคม การสร้างวินัยเพิ่มขึ้น มีส่วนร่วม
มากขึ้น มีความพลเมืองมากขึ้น 

 



๓๘ 
 

องค์ประกอบการวิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา รายเอียด 
๒) ผลกระทบท่ีเกิดกับประชากรเป้าหมายมีใครบ้าง อย่างไรเมื่อท าธนาคาร

เวลา  
- ผลกระทบต่อกลุ่มเป้าหมาย ท าให้มีคนดูแล ช่วยเหลือ  
- ผลกระทบต่อชุมชนภาพรวม เช่น ลดขยะในชุมชน สภาพแวดล้อมดีขึ้น มี

การเกื้อกูลกันมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



๓๙ 
 

ตารางท่ี ๓.๒ ทบทวนข้อมูลสมาชิกท่ีเข้าร่วมด าเนินการธนาคารเวลา  
ค าชี้แจง ให้นักวิชาการพื้นท่ีวิเคราะห์สถานะของสมาชิกธนาคารเวลา รายคนประกอบด้วย ชื่อ-สกุล อายุเพศ ท่ีอยู่ งานท่ีท าได้ตามความสามารถ ทักษะ ความ
เชี่ยวชาญ และช่วงเวลาท่ีสามารถปฏิบัติได้ 

 
 
 

ชื่อ-สกุล 

 
 
 

อายุ 

 
 
 

เพศ 

 
 
 

ที่อยู่ 

งานที่ท าได้ตามความสามารถ ทักษะ และความเชี่ยวชาญ(ใส่เคร่ืองหมาย
ให้ตรงกับความสามารถ ทักษะ ความเชี่ยวชาญ) 

 
 
 

ช่วงเวลาที่
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ชื่อ......(๑).......... 
 

                

 
ชื่อ......(๒).......... 
 

                

 
ชื่อ......(๓).......... 
 

                

 
ชื่อ......(๔).......... 
 

                

 
ชื่อ......(๕).......... 
 

                

ชื่อ......(๕)..........                 



๔๐ 
 

ตารางท่ี ๓.๓ สอบทานงานท่ีสามารถท าได้ กับความสอดคล้องกับลักษะความต้องการการดูแล ช่วยเหลือ ของผู้ต้องการความช่วยเหลือ และการจัดการหน่วย
น้ าหนักคะแนน 
ค าชี้แจง ให้นักวิชาการพื้นท่ีจัดกลุ่มงานท่ีด าเนินงานภายใต้ธนาคารเวลา ตามลักษณะงานท่ีสามารถท าได้ ตามความสามารถ ทักษะ และความเชี่ยวชาญของสมาชิก 
และความสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  และก าหนดหน่วยคะแนนท่ีได้รับ 
ผู้ต้องการความช่วยเหลือ 
(๑) คนทุกข์ยาก (๒) คนเจ็บป่วย (๓) คนพิการ (๔) ผู้ป่วยติดเตียง (๕) ผู้ป่วยติดบ้าน (๖) สมาชิกกลุ่ม 
(๗) คนไร้ท่ีอยู่ (๘) ผู้ประสบภาวะ

ฉุกเฉินและภัยพิบัต ิ
(๙) ผู้สูงอายุอยู่คนเดียว (๑๐)ครัวเรือนท่ีมีเด็กเล็กอยู่

กับผู้ป่วยหรือติดสารเสพติด 
(๑๑)อ่ืนๆ....... (๑๒)อ่ืนๆ....... 

 
 
 
 
 

ชื่อสมาชิก 

 
 
 
 

งานท่ีสามารถท าได้ 

 
 
 
 

ผู้ต้องการความ
ช่วยเหลือ 

(ระบุรหัส.....) 

ลักษณะความต้องการการดูแลช่วยเหลือ การจัดการหน่วยคะแนน 

ตา
มเ
ป้า
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ร
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าน
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ือฉ
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 ล
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อื่น
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...
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...

 

คิด
เว
ลา
เป
็นค

ะแ
นน

สะ
สม

 

คิด
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นท

ี่ท า
เป
็น

คะ
แน

น 

คิด
เว
ลา
แล

ะง
าน
เป
็น

ค่า
ตอ

บแ
ทน

 

อื่น
ๆ.
...

 

ชื่อ.......(๑)....... ๑. งานช่วยเหลือ ดูแล              
ชื่อ.......(๒)....... ๑.๑ ช่วยเหลือดูแลกิจวัตรฯ             
ชื่อ.......(๓)....... ๑.๒ อาบน้ าสระผม             
ชื่อ.......(๔)....... ๑.๓ พาไปธุระ             
 ๑.๔ ดูแล เฝ้าบ้าน             
 ๑.๕ ท างานบ้าน             
 ๑.๖ ท างานสวน             
 ๑.๗ ช่วยอยู่เป็นเพื่อน              
 ๑.๙ อ่ืนๆ.........             
ชื่อ.......(๑)....... ๒. งานด้านเศรษฐกิจ             



๔๑ 
 

 
 
 
 

ชื่อสมาชิก 

 
 
 
 

งานท่ีสามารถท าได้ 

 
 
 
 

ผู้ต้องการความ
ช่วยเหลือ 

(ระบุรหัส.....) 

ลักษณะความต้องการการดูแลช่วยเหลือ การจัดการหน่วยคะแนน 

ตา
มเ
ป้า

หม
าย
กา
ร

จัด
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รข
อง
กล

ุ่ม 

ช่ว
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าน
สว

น/
เก
ษต

ร 

ช่ว
ยเ
หล

ือฉ
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...

 

อื่น
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...

 

คิด
เว
ลา
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็นค

ะแ
นน

สะ
สม

 

คิด
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เป
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คะ
แน

น 

คิด
เว
ลา
แล

ะง
าน
เป
็น

ค่า
ตอ

บแ
ทน

 

อื่น
ๆ.
...

 

ชื่อ.......(๒)....... ๒.๑ ฝึกอาชีพ             
ชื่อ.......(๓)....... ๒.๒ งานเอาแรง ลงแขก             
ชื่อ.......(๔)....... ๒.๓ ท างานอาชีพ             
 ๒.๔ อ่ืนๆ.........             
 ๒.๕ อ่ืนๆ.........             
ชื่อ.......(๑)....... ๓. งานด้านสุขภาพ             
ชื่อ.......(๒)....... ๓.๑ ช่วยป้อนอาหาร             
ชื่อ.......(๓)....... ๓.๒ ช่วยท าแผล             
ชื่อ.......(๔)....... ๓.๓ พาไปรับยา             
 ๓.๔ ช่วยอาบน้ า ตดัผม             
 ๓.๕ พลิกตะแคงตวั              
 ๓.๖ บริหาร ข้อ กลา้มเนื้อ             
 ๓.๗ อ่ืนๆ.........             
ชื่อ.......(๑)....... ๔..อ่ืนๆ.....................             
ชื่อ.......(๒)....... ๔.๑ ...................             
ชื่อ.......(๓)....... ๔.๒ ...................             
ชื่อ.......(๔)....... ๔.๓ ...................             
 ๔.๔ ...................             
 ๔.๕ ...................             



๔๒ 
 

 
 
 
 

ชื่อสมาชิก 

 
 
 
 

งานท่ีสามารถท าได้ 

 
 
 
 

ผู้ต้องการความ
ช่วยเหลือ 

(ระบุรหัส.....) 

ลักษณะความต้องการการดูแลช่วยเหลือ การจัดการหน่วยคะแนน 

ตา
มเ
ป้า

หม
าย
กา
ร

จัด
กา
รข
อง
กล
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คิด
เว
ลา
เป
็นค

ะแ
นน

สะ
สม

 

คิด
งา
นท

ี่ท า
เป
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ค่า
ตอ

บแ
ทน

 

อื่น
ๆ.
...

 

ชื่อ.......(๑)....... ๕..อ่ืนๆ.....................             
ชื่อ.......(๒)....... ๕.๑ ...................             
ชื่อ.......(๓)....... ๕.๒ ...................             
ชื่อ.......(๔)....... ๕.๓ ...................             
 ๕.๔ ...................             
 ๕.๕ ...................             

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



๔๓ 
 

ตารางท่ี ๓.๔ วิเคราะห์งานของสมาชิกในธนาคารเวลา กับการจัดการคะแนน หรือผลตอบแทนจากธนาคารเวลาท้ังรูปแบบคะแนน วิธีการเก็บ และแลกเปลี่ยน 
ค าชี้แจง ให้นักวิชาการพื้นท่ีวิเคราะห์งานท่ีสมาชิกสามารถท าได้ กับการจัดการคะแนน หรือผลตอบแทนส าหรับสมาชิกธนาคารเวลา โดยใส่เคร่ืองหมาย ใน
ช่องว่างท่ีตรงกับการจัดการคะแนน หรือผลตอบแทนธนาคารเวลา 
 

 
 
 

งานของสมาชิกในธนาคารเวลา 
 
 
 
 

 

การจัดการคะแนน หรือผลตอบแทนธนาคารเวลา(ใส่เคร่ืองหมาย ในช่องว่าง) 

รูปแบบการสะสมคะแนนหรือ
หน่วยเวลา 

วิธีการเก็บ การแลกเปล่ียน 
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...

 

อื่น
ๆ.
...

 

๑. งานช่วยเหลือ ดูแล                  
๑.๑ ช่วยเหลือดูแลกิจวัตรฯ                 
๑.๒ อาบน้ าสระผม                 
๑.๓ พาไปธุระ                 
๑.๔ ดูแล เฝ้าบ้าน                 
๑.๕ ท างานบ้าน                 
๑.๖ ท างานสวน                 
๑.๗ ช่วยอยู่เป็นเพื่อน                  
๑.๙ อ่ืนๆ.........                 

๒. งานด้านเศรษฐกิจ                 
๒.๑ ฝึกอาชีพ                 
๒.๒ งานเอาแรง ลงแขก                 
๒.๓ ท างานอาชีพ                 
๒.๔ อ่ืนๆ.........                 
๒.๕ อ่ืนๆ.........                 



๔๔ 
 

 
 
 

งานของสมาชิกในธนาคารเวลา 
 
 
 
 

 

การจัดการคะแนน หรือผลตอบแทนธนาคารเวลา(ใส่เคร่ืองหมาย ในช่องว่าง) 

รูปแบบการสะสมคะแนนหรือ
หน่วยเวลา 

วิธีการเก็บ การแลกเปล่ียน 

หน
่วย
เว
ลา

 

หน
่วย
งา
น 

หน
่วย
คะ
แน

น 

หน
่วย
คว

าม
ดี 

อื่น
ๆ.
...

 

เก็
บเ
อง

 

สม
ุดบ

ันท
ึกม

ีผู้
รับ

รอ
ง 

เก็
บโ
ดย

ใช
้

โป
รแ
กร
ม 

หน
่วย
งา
นจ

ัดก
าร

ฝา
ก-
ถอ

น 

อื่น
ๆ.
...

 

แท
นเ
ป็น

งา
น 

แท
นเ
ป็น

เง
ิน/

ค่า
ตอ

บแ
ทน

 

แท
นเ
มื่อ

ต้อ
งก
าร

หรื
อร้
อง
ขอ

 

แล
กส

ิ่งข
อง
 ต
าม

คว
าม
จ า
เป
็น 
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...

 

อื่น
ๆ.
...

 

๓. งานด้านสุขภาพ                 
๓.๑ ช่วยป้อนอาหาร                 
๓.๒ ช่วยท าแผล                 
๓.๓ พาไปรับยา                 
๓.๔ ช่วยอาบน้ า ตัดผม                 
๓.๕ พลิกตะแคงตัว                  
๓.๖ บริหาร ข้อ กล้ามเนื้อ                 
๓.๗ อ่ืนๆ.........                 

๔..อื่นๆ.....................                 
๔.๑ ...................                 
๔.๒ ...................                 
๔.๓ ...................                 
๔.๔ ...................                 
๔.๕ ...................                 

๕. อื่นๆ.....................                 
๕.๑ ...................                 
๕.๒ ...................                 
๕.๓ ...................                 

 
 



๔๕ 
 

ตารางท่ี ๓.๕ วิเคราะห์งานของสมาชิกในธนาคารเวลา กับการจัดการทรัพยากร และทุนทางสังคมท่ีหนุนเสริม ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น  
ค าชี้แจง ให้นักวิชาการพื้นท่ีวิเคราะห์งานของสมาชิกในธนาคารเวลา กับการจัดการทรัพยากร และทุนทางสังคมท่ีหนุนเสริม ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นจากการจัดการ
ธนาคารเวลา  

 
 

งานของสมาชิกใน
ธนาคารเวลา 

 

การหนุนเสริมการจัดการธนาคารเวลา 
(โปรดระบุ ทุนทางสังคม คนท าหลัก เงิน  

อุปกรณ์ ส่ิงของ) 

ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นจากการจัดการธนาคารเวลา 

ท าหลัก ท าร่วม สนับสนนุ อ่ืนๆ..... ต่อผู้ต้องการ
ความช่วยเหลือ 

ต่อกลุ่ม องค์กร
ชุมชน 

ต่อหน่วยงาน ต่อชุมชน อ่ืนๆ..... 

๑. งานช่วยเหลือ ดูแล           

๑.๑ ช่วยเหลือดูแล
กิจวัตรฯ 

         

๑.๒ อาบน้ าสระผม          

๑.๓ พาไปธุระ          

๑.๔ ดูแล เฝ้าบ้าน          

๑.๕ ท างานบ้าน          

๑.๖ ท างานสวน          

๑.๗ ช่วยอยู่เป็นเพื่อน           

๑.๙ อ่ืนๆ.........          

๒. งานด้านเศรษฐกิจ          

๒.๑ ฝึกอาชีพ          

๒.๒ งานเอาแรง ลง
แขก 

         

๒.๓ ท างานอาชีพ          



๔๖ 
 

 
 

งานของสมาชิกใน
ธนาคารเวลา 

 

การหนุนเสริมการจัดการธนาคารเวลา 
(โปรดระบุ ทุนทางสังคม คนท าหลัก เงิน  

อุปกรณ์ ส่ิงของ) 

ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นจากการจัดการธนาคารเวลา 

ท าหลัก ท าร่วม สนับสนนุ อ่ืนๆ..... ต่อผู้ต้องการ
ความช่วยเหลือ 

ต่อกลุ่ม องค์กร
ชุมชน 

ต่อหน่วยงาน ต่อชุมชน อ่ืนๆ..... 

๒.๔ อ่ืนๆ.........          

๒.๕ อ่ืนๆ.........          

๓. งานด้านสุขภาพ          

๓.๑ ช่วยป้อนอาหาร          

๓.๒ ช่วยท าแผล          

๓.๓ พาไปรับยา          

๓.๔ ช่วยอาบน้ า ตัดผม          

๓.๕ พลิกตะแคงตัว           

๓.๖ บริหาร ข้อ 
กล้ามเนื้อ 

         

๓.๗ อ่ืนๆ.........          

๔. อื่นๆ.....................          

๔.๑ ...................          

๔.๒ ...................          

๔.๓ ...................          

๔.๔ ...................          

๔.๕ ...................          



๔๗ 
 

 
 

งานของสมาชิกใน
ธนาคารเวลา 

 

การหนุนเสริมการจัดการธนาคารเวลา 
(โปรดระบุ ทุนทางสังคม คนท าหลัก เงิน  

อุปกรณ์ ส่ิงของ) 

ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นจากการจัดการธนาคารเวลา 

ท าหลัก ท าร่วม สนับสนนุ อ่ืนๆ..... ต่อผู้ต้องการ
ความช่วยเหลือ 

ต่อกลุ่ม องค์กร
ชุมชน 

ต่อหน่วยงาน ต่อชุมชน อ่ืนๆ..... 

๕. อื่นๆ.....................          

๕.๑ ...................          

๕.๒ ...................          

๕.๓ ...................          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๘ 
 

ตารางท่ี ๓.๖ วิเคราะห์การบริหารจัดการธนาคารเวลา และโอกาสพัฒนาต่อยอด 
ค าชี้แจง ให้นักวิชาการพื้นท่ีวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการธนาคารเวลา กับงานท่ีต้องเพิ่มเติม แยกตามกลุ่มการท างาน พร้อมระบุงานท่ีต้องท าเพิ่มเติม 
หรือต่อยอด หรือสร้างงานใหม่ เพื่อการพัฒนางานธนาคารเวลาให้ครอบคลุม 

การบริหารจัดการ
ธนาคารเวลา 

งานท่ีต้องพัฒนาเพิ่ม 
งานช่วยเหลือดูแลกนั งานด้านเศรษฐกิจ งานด้านสุขภาพ งานด้านสังคม งานอื่น ๆ......... 

๑) การบริหารจัดการ
สมาชิก 

 
 
 
 

    

๒) งานท่ีสมาชิกท า  
 
 
 

    

๓) ผู้ต้องการความ
ช่วยเหลือ 

 
 
 
 
 

    

๔) ทุนทางสังคมและ
ทรัพยากรท่ีหนุนเสริม 

 
 
 
 

    

๕) ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น  
 
 
 

    

 



๔๙ 
 

ส่วนที่ ๔ พัฒนาข้อเสนอโครงการ 

 
๑. แนวคิด หลักการ 

กระบวนการขับเคลื่อนการท างานโดยใช้พื้นท่ีเป็นตัวตั้ง เป็นการน าเร่ืองดีๆในชุมชนมาพัฒนาต่อยอด 
ขยายผลเพื่อให้ชุมชนสามารถจัดการปัญหาและความต้องการของประชาชนในชุมชนท้ังท่ียังคงอยู่และ
เปลี่ยนไปตามสภาวะการณ์ท่ีไม่หยุดนิ่งของสังคมภายใต้บริบทชุมชน สังคม วัฒนธรรมท่ีหลากหลาย การ
ท างานร่วมกับเครือข่ายร่วมสร้างชุมชนท้องถ่ินน่าอยู่ ท้ังงานในเชิงพัฒนาสังคม งานเชิงประเด็น ท้ังท่ีมุ่งลด
ปัจจัยเส่ียง สร้างปัจจัยเสริม ล้วนเป็นการ“สร้างตัวคูณ” ในการขยายเร่ืองราวดีๆ ไปท าให้เกิดเต็มพื้นท่ี ด้วย
ความมุ่งหวังว่าชุมชนท้องถ่ินจะร่วมกันยกระดับคุณภาพชีวิตของประชากรทุกกลุ่มเป้าหมายให้ดีขึ้น การ
สนับสนุนให้ต าบลเครือข่ายร่วมสร้างชุมชนท้องถ่ินน่าอยู่พัฒนางานอาสา งานเด่นของทุนทางสังคม ธนาคาร
ความดี ให้ยกระดับขบวนงาน และสร้างระบบการจัดการในรูปแบบธนาคารเวลา ซึ่งเป็นการน าใช้หลักการ
จัดการท่ีต้องการให้มีการแลกเปลี่ยนบริการเป็นหน่วยเวลา สามารถแลกเปลี่ยนเป็นค่าตอบแทน คะแนน
สะสมเพื่อใช้ประโยชน์ในส่วนอื่น ๆ เมื่อต้องการ หรือจ าเป็นในอนาคต การพัฒนาข้อเสนอโครงการนี้จึงมุ่งให้
พื้นท่ีเครือข่ายร่วมสร้างชุมชนท้องถ่ินน่าอยู่ได้ทบทวนงานเด่น เร่ืองเด่นในพื้นท่ี การจัดการธนาคารเวลาท่ีมี
อยู่เพื่อหาแนวทางยกระดับงานให้มีการต่อยอดพัฒนางาน จนสร้างผลกระทบในวงกว้างเกิดรูปแบบการ
จัดการต่อเนื่อง ระยะยาว และมีประสิทธิมากกว่ารูปแบบท่ีด าเนินการอยู่ 

แนวทางการพัฒนาข้อเสนอโครงการธนาคารเวลา ได้จัดแบ่งองค์ประกอบของข้อเสนอโครงการ
ออกเป็น ๙ ข้อ โดย เป็นการรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการสรุปบทเรียนการพัฒนาธนาคารเวลาในพื้นท่ี และสรุป
ส่วนขาดท่ีต้องพัฒนาเพิ่มเพื่อให้งานมีความสมบูรณ์ เข้าใจการพัฒนางานในลักษณะธนาคารเวลา โดย
เชื่อมโยงสู่หัวข้อต่างๆในโครงการ เพื่อการออกแบบแนวทางการด าเนินงาน แผนการด าเนินงานท่ีสอดคล้อง
กับงานพัฒนาธนาคารเวลาในพื้นท่ีต่อไป 
 
๒. วัตถุประสงค์ 

๒.๑ เพื่อให้อปท.เครือข่ายสามารถทบทวน สรุปบทเรียนการด าเนินงานธนาคารเวลา จนสามารถ
ออกแบบแนวทางการด าเนินงาน และเขียนข้อเสนอโครงการฯได้   

๒.๒ เพื่อสร้างการเรียนรู้ในการทบทวน สรุปบทเรียนงานเด่น และการออกแบบแนวทางการ
ด าเนินงานและการพัฒนาข้อเสนอโครงการฯ  
 
๓. วิธีด าเนินการ 

ด าเนินการรวบรวมข้อมูลและสรุปเนื้อหาตามค าชี้แจงในส่วนต่างๆ ท่ีเป็นองค์ประกอบของข้อเสนอ
โครงการ จากนั้นน าผลผลิต ผลลัพธ์ของแต่ละส่วนมาร้อยเรียงเป็นข้อเสนอโครงการฉบับสมบูรณ์ ดังนี้ 
 

หัวข้อ แนวทางการเขียนโครงการ 
 ชื่อข้อเสนอโครงการ (ใช้ตัวอักษรKaLaTeXa ขนาด ๑๘ ตัวหนา ) 

……………………………………… 
(ข้อเสนอโครงการ ใช้ตัวอักษร KaLaTeXaขนาด ๑๕ ) 

๑. ชื่อโครงการ/ชุด
โครงการ/แผนงาน 

๑. ควรเป็นชื่อท่ีส่ือความหมายถึงเนื้อหาหลักของโครงการได้อย่างกระชับรัดกุม 
๒. ความยาวไม่เกิน ๑/๒ บรรทัด 
๓. ส่ือความหมายถึงเนื้อหาหลักของโครงการได้อย่างชัดเจน ไม่ใช้ค าใหญ่ที่มีความหมาย
กว้างเกินขอบเขตที่แท้จริง หรือไม่ถอดค าทั้งหมดมาจากชื่อแผนงาน 

๒. ความเป็นมา 
หลักการและเหตุผล 

วิเคราะห์งานเด่น เร่ืองเด่นที่มีการด าเนินงานธนาคารเวลา แสดงให้เห็นการบริหาร
จัดการสมาชิก งานที่สมาชิกท า ผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือ การจัดการคะแนน และ
ผลตอบแทน ทุนทางสังคม และทรัพยากรที่สนับสนุนและน าเสนอการพัฒนาต่อยอดที่
พ้ืนที่จะด าเนินงาน โดยน าใช้ข้อมูลวิเคราะห์ในส่วนที่ ๑ และส่วนที่ ๒  



๕๐ 
 

หัวข้อ แนวทางการเขียนโครงการ 
๓.วัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย 
๑. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพัฒนาการด าเนินงานธนาคารเวลาในฐานะองค์กรเจ้าภาพ 
วัตถุประสงค์ 
๑. พัฒนาศักยภาพ กลุ่ม องค์กรชุมชน หน่วยงาน ในพ้ืนที่ ในการพัฒนางานธนาคารเวลา
ให้เกิดความต่อเนื่อง  
๒. พัฒนาศักยภาพกลไกการจัดการในการพัฒนางานของกลุ่ม องค์กรชุมชน หน่วยงาน 
ให้ขับเคลื่อนการด าเนินงานธนาคารเวลาในชุมชน  
๓. เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการจัดการความรู้ในระดับพ้ืนที่ในการพัฒนางานธนาคารเวลาโดย
ชุมชน 
ตัวชี้วัด 
๑. จ านวนสมาชิกงานธนาคารเวลา 
๒. จ านวนกลุ่มทางสังคม องค์กรชุมชน หน่วยงานทีม่ีงานธนาคารเวลา 

๔. กลุ่ม เป้าหมาย
และพ้ืนที่ด าเนินการ 

๑. กลุ่มผู้ต้องการความช่วยเหลือ 
๒. สมาชิกกลุ่ม องค์กรชุมชน หน่วยงานในพ้ืนที่ 
 

ระยะเวลา/กิจกรรม
การด าเนินงาน 

ระยะเวลาด าเนินโครงการ – 
กิจกรรมการด าเนินโครงการ 
๑. พัฒนาหรือเพ่ิมเติมคณะท างานพัฒนางานธนาคารเวลาในพ้ืนที่ 
๒. ประมวลข้อมลูทุนทางสังคมและศักยภาพการจัดการในพ้ืนที่ เพ่ือค้นหา และระบุทุน
ทางสังคม องค์กรชุมชน หน่วยงานที่สามารถต่อยอดงานพัฒนาธนาคารเวลา 
๓. พัฒนาศักยภาพทีมท างานให้เข้าใจกระบวนการพัฒนาธนาคารเวลาในการด าเนินงาน 
กิจกรรมของทุนทางสังคม องค์กรชุมชน หนว่ยงานในพ้ืนที่ 
๔. จัดการความรู้ และพัฒนานวัตกรรมธนาคารเวลา 
๕. จัดการเรียนรู้ภายในพ้ืนที่ส าหรับกลุ่ม องค์กรชุมชน เพ่ือพัฒนาตนเองให้เกิดงานที่
เก่ียวข้องกับธนาคารเวลา 

การบริหารโครงการ/
ชุดโครงการ 

โครงสร้างของการบริหารจัดการ และกลไกการขับเคลื่อนโครงการ 

๑. คณะกรรมการอ านวยการ ระบุรายชื่อ และบทบาทคณะกรรมการ 
๒. คณะกรรมการด าเนินงาน ระบุรายชื่อ และบทบาทคณะกรรมการ 

งบประมาณ ๑. รายละเอียดงบประมาณท่ีเสนอต่อสสส.  
๒. การสนับสนุนทรัพยากรจากหน่วยงานอื่นทัง้ในรูปแบบงบประมาณหรือการสนับสนุน
รูปแบบอื่นจะต้องแยกระบุให้ชัดเจน 

ผลผลิต/ผลลัพธ์จาก
การด าเนินงาน 

๑. มีกลไกจดัการตนเองท่ีประกอบด้วยคณะท างานมาจากหลายฝา่ย ขับเคลื่อนการ
ท างานต่อเนื่อง ปรากฏผลงานเป็นรูปธรรม 
๒. ข้อมูลสถานะ และศักยภาพการจัดการตนเอง และศักยภาพในการจัดการงานใน
รูปแบบธนาคารเวลา 
๓. มีนักจัดการประสานทุนทางสังคม หน่วยงานในการบริการธนาคารเวลา  
๔. มีชุดข้อมูลความรู้เก่ียวกับรูปธรรมการจัดการ หนุนเสริมให้เกิดธนาคารเวลา 
๕. เกิดแหล่งเรียนรู้การพัฒนาธนาคารเวลา นวัตกรรมธนาคารเวลาที่สามารถด าเนินการ
ได้ต่อเนื่อง ต่อยอดเป็นงานวิจัยได้ 

รายละเอียดของ
ผู้รับผิดชอบ
โครงการ/ชุดโครงการ 

ระบุชื่อผู้รับผิดชอบโครงการ องค์กรรับทุน ผู้บริหาร สถานที่ติดต่อ ภาคีหลักหรือองค์กร
สนับสนุนอื่น 

 
๔. ผลผลิต ผลลัพธ์ท่ีต้องการ 

๔.๑ สรุปบทเรียนการด าเนินงานธนาคารเวลา 
๔.๒ ข้อเสนอโครงการธนาคารเวลา 



๕๑ 
 

 
ภาคผนวก  

 
 
 
 

 
(ร่าง)กำหนดการ 

ประชุมเชิงปฏบิัติการเพื่อถอดบทเรียนการดำเนินงาน 
ธนาคารเวลาและการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพโดยชุมชนท้องถิ่น 

วันที่ ๒๗-๒๘ มกราคม ๒๕๖๓ 
ณ ห้องประชุมจูปิเตอร์ ๑๒ ศูนย์การประชุมอิมแพค เมืองทองธานี จังหวดันนทบุร ี

๑. วัตถุประสงค์ 
๑.๑ เพื่อถอดบทเรียนและจัดทำชุดกิจกรรมการดำเนินงานธนาคารเวลาโดยชุมชนท้องถ่ิน 
๑.๒ เพื่อจัดทำชุดกิจกรรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพโดยชุมชนท้องถ่ิน  

๒. ผู้เข้าร่วมประชุม รวมจำนวน ๑๑๔ คน ประกอบด้วย 
๒.๑ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินงานธนาคารเวลา จำนวน ๔๒ แห่ง ตำบลละ ๒ คน จำนวน ๘๔ คน 

ประกอบด้วย ผู้จัดการธนาคารเวลาและนักวิชาการท่ีรับผิดชอบธนาคารเวลา   
๒.๒ ศูนย์สนับสนุนทางวิชาการเพื่อการจัดการเครือข่ายพื้นท่ีภาค(ศวภ.) ประกอบด้วย ศวภ.เหนือตอนบน 

ศวภ.เหนือตอนล่าง ศวภ.ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ศวภ.ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างและ ศวภ.กลาง 
ประกอบด้วย ผู้จัดการฯ และนักวิชาการท่ีรับผิดชอบ ศวภ.ละ ๒ คน รวมจำนวน ๑๐ คน 

๒.๓ ศูนย์วิจัยและพัฒนาระบบสุขภาพชุมชน คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น จำนวน ๑๐ คน 
๒.๔ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) โดยสำนักสนับสนุนสุขภาวะชุมชน(สำนัก๓) 

จำนวน ๑๑ คน 
 

เวลา กิจกรรม 
วันจันทร์ท่ี ๒๗ มกราคม ๒๕๖๓  
๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. ลงทะเบียน 
๐๙.๐๐-๐๙.๓๐ น. 

  (๓๐ นาที) 
เปิดการประชมุ ชี้แจงวัตถุประสงค์และเป้าหมายแนวทางการสนับสนุนการขับเคลื่อน
ธนาคารเวลาและการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพโดยชุมชนท้องถิ่น 
โดย นางสาวดวงพร เฮงบุณยพันธ์  

ผู้อำนวยการสำนักสนับสนุนสุขภาวะชุมชน (สำนัก ๓) สสส. 
๐๙.๓๐ -๑๐.๐๐ น. 

(๓๐ นาที) 
เรียนรู้และทำความเข้าใจกระบวนการถอดบทเรียน 
โดย รองศาสตราจารย์ ดร.ขนิษฐา นนัทบุตร  

ผู้อำนวยการศูนย์วิจัยและพัฒนาระบบสุขภาพชุมชน(ศวช.) 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

๑๐.๐๐-๑๒.๐๐ น. 
(๒ ชั่วโมง) 

ปฏิบัติการ: แบ่งกลุ่ม 
กลุ่มท่ี ๑ : การดำเนินงานธนาคารเวลาโดยชุมชนท้องถิ่น 
กลุ่มท่ี ๒ : จัดทำชุดกิจกรรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพโดยชมุชนท้องถิ่น 
โดย รองศาสตราจารย์ ดร.ขนิษฐา นนัทบุตร  

ผู้อำนวยการศูนย์วิจัยและพัฒนาระบบสุขภาพชุมชน(ศวช.) 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. รับประทานอาหารกลางวัน 
๑๓.๐๐-๑๘.๐๐ น. ปฏิบัติการ: (ต่อ) 



๕๒ 
 

เวลา กิจกรรม 
(๕ ชั่วโมง) กลุ่มท่ี ๑ : การดำเนินงานธนาคารเวลาโดยชุมชนท้องถิ่น 

กลุ่มท่ี ๒ : จัดทำชุดกิจกรรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพโดยชมุชนท้องถิ่น 
๑๘.๐๐-๑๙.๐๐ น. รับประทานอาหารเย็น 
๑๙.๐๐-๒๐.๐๐ น. 

(๑ ชั่วโมง) 
ปฏิบัติการ: (ต่อ) 
กลุ่มท่ี ๑ : การดำเนินงานธนาคารเวลาโดยชุมชนท้องถิ่น 
กลุ่มท่ี ๒ : จัดทำชุดกิจกรรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพโดยชมุชนท้องถิ่น 

วันอังคารท่ี ๒๘ มกราคม ๒๕๖๓ 
๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. ลงทะเบียน 
๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. 

(๓ ชั่วโมง) 
ปฏิบัติการ: (ต่อ) 
กลุ่มท่ี ๑ : การดำเนินงานธนาคารเวลาโดยชุมชนท้องถิ่น 
กลุ่มท่ี ๒ : จัดทำชุดกิจกรรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพโดยชมุชนท้องถิ่น 
โดย รองศาสตราจารย์ ดร.ขนิษฐา นนัทบุตร  

ผู้อำนวยการศูนย์วิจัยและพัฒนาระบบสุขภาพชุมชน(ศวช.) 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. รับประทานอาหารกลางวัน 
๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. 

(๒.๓๐ ชั่วโมง) 
ปฏิบัติการ: (ต่อ) 
กลุ่มท่ี ๑ : การดำเนินงานธนาคารเวลาโดยชุมชนท้องถิ่น 
กลุ่มท่ี ๒ : จัดทำชุดกิจกรรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพโดยชมุชนท้องถิ่น 

๑๕.๓๐-๑๖.๐๐ น.
(๓๐ นาที) 

นัดหมายการส่งงาน 
โดย นางสาวนิสา รัตนดิลก ณ ภูเก็ต 

ผู้ช่วยผู้อำนวยการสำนักสนับสนุนสุขภาวะชุมชน (สำนัก ๓) สสส. 
๑๖.๐๐ น. ปิดการประชุม 

โดย นางสาวดวงพร เฮงบุณยพันธ์  

ผู้อำนวยการสำนักสนับสนุนสุขภาวะชุมชน (สำนัก ๓) สสส. 

หมายเหตุ: กำหนดการอาจมีการเปล่ียนแปลงตามความเหมาะสม 
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